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PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

OBJETO: contratacdao de empresa especializada em solucao integrada para implantacao
e manutencdao de sistemas informatizados para gestido do cadastro técnico
multifinalitario, em atendimento a solicitacdao da Secretaria de Administracao e Finangas

APRESENTACAO E ABERTURA: Sala de Licitagdes localizada no Paco Municipal sito & Rua José
Lopes, N.° 35, Centro, neste Municipio de Sete Barras / SP.

DATA PARA A APRESENTACI\O DOS ENVELOPES: dia 31 de marco de 2022 as 09h00. Os
trabalhos de abertura dos envelopes documentacgdo serdo iniciados imediatamente apos o término
do prazo acima, em ato publico.

RETIRADA DO EDITAL, ESCLARECIMENTOS e IMPUGNAGOES: O edital em inteiro teor estara
a disposicdo dos interessados de 22 a 62 feira, das 09h00min as 11h30min e das 13h00min as
16h00min, no Pago. Municipal sito a Rua José Lopes, N.° 35, Centro, neste Municipio de Sete
Barras/SP; no site www.setebarras.sp.gov.br; através do e-mail licitacao@setebarras.sp.gov.br

O Sr Prefeito Municipal de Sete Barras, DEAN ALVES MARTINS, no uso de suas atribuicbes
legais, faz saber que se encontra aberto procedimento licitatério na modalidade Pregao
Presencial do tipo Menor Preco por lote, regido pela Lei Federal n°® 10.520/02, Lei Federal n©
8.666/93, Lei Complementar n® 123/06 com as alteracdes inseridas pela lei complementar
147/2014, Decretos Municipais n® 32/2009, destinado a contratacdo de empresa especializada em
solugao integrada para implantacdo e manutencao de sistemas informatizados para gestdao do
cadastro técnico multifinalitario, em atendimento a solicitagdo da Secretaria de Administragdo e
Financas

ANEXOS

Anexo I - Termo de Referéncia;

Anexo II - Declaragdo assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou
contratar com a Administracao;

Anexo III - Modelo de Credenciamento;

Anexo IV - Modelo de Proposta;

Anexo V - Declaracdo para o fim de atendimento ao inciso V do art. 27 da Lei n°
8666/93;

Anexo VI - Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos do Edital;

Anexo VII - Declaragao de qualificagcdo microempresa ou empresa de pequeno porte;

Anexo VIII - Minuta de Contrato;

Anexo IX - Termo de Recebimento de Edital;

Anexo X - Prova de conceito.

Anexo XI - Termo de Ciéncia e Notificagdo - TCE/SP.
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PROCESSO N° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N° 005/2022

1. - OBJETO

1.1. Constitui objeto desta licitacdo a contratacdo de empresa especializada em solugdo
integrada para implantacdao e manutencao de sistemas informatizados para gestao do
cadastro técnico multifinalitdrio, em atendimento a solicitagdo da Secretaria de
Administragao e Finangas.

1.2. 0 objeto desta licitagdo deverd ser prestado com fiel observéncia das normas técnica e de
segurancga, bem como condigOes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital

2. - CONDICOES DE PARTICIPAGAO

2.1. Poderdo participar desta licitacdo as empresas do ramo de atividade pertinente ao objeto
licitado e que atendam aos requisitos de habilitagcdo previstos neste Edital. I.

2.2.N&o sera permitida a participacdo de empresas:

2.2.1. Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

2.2.2. Reunidas sob a forma de consércio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;

2.2.3. Suspensas temporariamente para licitar e impedidas de contratar pelo Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, nos termos do inciso III do artigo 87 da Lei Federal
no 8.666/93 e suas alteracdes;

.4. Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 7° da Lei n© 10.520/02;

5. Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 10 da Lei n°® 9.605/98;

2.2
2.2
2.2.6. Declaradas inidéneas pelo Poder Publico e ndo reabilitadas

3. - CREDENCIAMENTO

3.1.Por ocasido da fase de credenciamento, os licitantes deverdao observar as seguintes
disposicoes:
3.1.1. Quanto aos representantes:

a) Tratando-se de Representante Legal (socio, dirigente ou assemelhado),
instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia
de tal investidura;
b) Tratando-se de Procurador, instrumento publico de procuragdo ou instrumento
particular com firma reconhecida do representante legal que o assina, do qual
constem poderes especificos para formular ofertas e lances, negociar preco interpor
recursos e desistir de sua interposicdo, bem como praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame. No caso de instrumento particular, o procurador devera
apresentar instrumento constitutivo da empresa na forma estipulada no subitem
\\an;
c) O representante (legal ou procurador) da empresa interessada devera identificar-
se exibindo documento oficial que contenha foto;
d) O licitante que ndo contar com representante presente na sessao ou, ainda que
presente, nao puder praticar atos em seu nome por conta da apresentagao de
documentacdo defeituosa, ficara impedido de participar da fase de lances verbais,
de negociar precos, de declarar a intencdo de interpor ou de renunciar ao direito de
interpor recurso, ficando mantido, portanto, o preco apresentado na proposta
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escrita, que ha de ser considerada para efeito de ordenacdo das propostas e
apuracao do menor prego;

e) Encerrada a fase de credenciamento pelo Pregoeiro, ndao serao admitidos
credenciamentos de eventuais licitantes retardatarios;

f) Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciado,
sendo que cada um deles podera representar apenas um licitante credenciado

3.1.2. Quanto ao pleno atendimento aos requisitos de habilitacao: Declaragao de pleno
atendimento aos requisitos de habilitacdo e inexisténcia de qualquer fato
impeditivo a participacdo, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido
no Anexo VI deste Edital, e apresentada FORA dos Envelopes n° 1 (Proposta) e n©°
2 (Habilitagao).

3.1.3. Quanto as microempresas e empresas de pequeno porte: Declaragao de
microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio dos direitos
previstos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar n® 123/06, alterada pela Lei
Complementar n® 147/14, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido
no Anexo VII deste Edital, e apresentada FORA dos Envelopes n° 1 (Proposta) e n°
2 (Habilitagao).

4. - APRESENTACAO DOS ENVELOPES E SEU CONTEUDO

4.1. A proposta e os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados, separadamente,
em 02 envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, os seguintes
dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE BARRAS
PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

O primeiro com o subtitulo ENVELOPE N° 01 “PROPOSTA"”
O segundo com o subtitulo ENVELOPE N° 02 “"DOCUMENTOS DE HABILITACAO"”

4.2.A auséncia dos dizeres na parte externa do envelope ndo constituira motivo para
desclassificacdo do licitante, que podera regulariza-lo no ato da entrega

4.3.Caso eventualmente ocorra a abertura do ENVELOPE II - HABILITAGAO antes do
ENVELOPE I - PROPOSTA, por falta de informacdo na parte externa dos envelopes, sera
novamente fechado sem analise de seu conteldo e rubricado por todos os presentes.

5. - CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

5.1. A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:
5.1.1 - Razéo social, enderego e CNPJ;

5.1.2 - NiUmero do processo e do pregdo para registro de precos;
5.1.3 -

Descricao do objeto ofertado;
3
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5.1.4 - Prego Unitario e total, por lote, em moeda corrente nacional (ndo sera admissivel cotagdo
de precos em milésimos de real, ou seja, expressdo monetaria inferior aos centavos), em
algarismo. Nos precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e
custos, como por exemplo: transportes, seguros, salde, hospedagem, seguranca pessoal,
alimentagdo, encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, comerciais, tributos de qualquer
natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da
presente licitacao;

5.1.5 - No caso de a proponente ofertar precos com 03 (trés) ou mais casas decimais apos a
virgula, serdo consideradas as 02 (duas) primeiras e desprezadas as demais.

5.1.6 - Obedecer a sequéncia de apresentagdo dos itens tal como ele consta do Anexo I do
presente instrumento.

5.1.7 - Na proposta devera constar a marca e o modelo dos produtos a serem ofertados.

5.1.8 - Juntamente com a proposta devera apresentar amostras dos materiais ou catalogo dos
produtos a serem ofertados.

5.2 - Prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias.

5.3 - Ndo sera admitida cotacdo inferior a quantidade prevista neste edital.

5.4 - O prego ofertado permanecera fixo e irreajustavel.

6. — Conteudo do envelope Habilitagdo Juridica:

6.1. O Envelope "Documentos de Habilitagdo" devera conter a documentacdo a seguir relacionada,
que diz respeito a:

6.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual (ou
cédula de identidade em se tratando de pessoa fisica ndo empresaria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial, tratando-se de sociedade empresaria;

C) Documentos de eleicdao ou desighacao dos atuais administradores, tratando-
se de sociedade empresaria;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedade ndao empresaria, acompanhado de prova da
diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacao, tratando-se de sociedade estrangeira no pais e ato de
registro ou autorizagdo para funcionamento expedida pelo érgao competente, quando
a atividade assim o exigir.

6.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNP3J) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricao no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal,
relativo a sede ou ao domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do certame;

C) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com Efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais (inclusive as contribuicdes sociais) e a Divida Ativa da Unido;

d) Certiddo de regularidade de débito com as Fazendas Estadual e Municipal,
relativa a sede ou do domicilio do licitante;

e) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS);

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos Trabalhistas
com Efeito de Negativa.
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6.3.1.1. A comprovacao de regularidade fiscal das microempresas € empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, porém, sera
obrigatdria a apresentacdao durante a fase de habilitacdo dos documentos exigidos nas
alineas de “a” a “e” deste subitem, ainda que os mesmos veiculem restrigdes impeditivas a
referida comprovagao.

6.3.1.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da publicacdo da homologagdo do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a critério desta Municipalidade, para a regularizacdo da
documentacao, com emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa. A ndo regularizacdo da documentacdo implicara na decadéncia do direito
a contratacdo, sem prejuizo das sancgdes legais, procedendo-se a convocacdo dos licitantes
remanescentes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento
licitatorio.

6.1.4. QUALIFICAGAO ECONOMICA-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.
al) Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante
apresentar comprovante da homologacdo/deferimento pelo juizo competente do plano
de recuperacdo judicial/extrajudicial em vigor.
b) Declaragdo que se encontra em situagdo regular perante o Ministério Trabalho -Anexo V
deste Edital - observando as disposicdes contidas no inciso XXXII do artigo 7° da
Constituicdo Federal

6.1.5. QUALIFICACAO TECNICA

7.1.

a) Prova de aptiddao para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, por meio da apresentagdo
de Atestado(s), expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado;

a.1) O(s) atestado(s) devera(do) estar necessariamente em nome da empresa
proponente e indicar o fornecimento dos objetos descritos no termo de referéncia -
anexo I;

a.2) O atestado emitido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, exigido na
alinea “a.1” anterior, deve estar em papel timbrado, com a devida identificacdo e
assinatura do responsavel, devendo possuir ainda os nomes e telefones dos contatos
do emissor;

a.3) O atestado de capacidade operacional podera ser objeto de diligéncia, a critério
desta Municipalidade, para verificacao de autenticidade de seu conteldo;

a.4) Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual
diligéncia, inclusive validagdo do contrato de prestacdo de servicos entre o emissor do
atestado e a LICITANTE, além da desclassificagao no processo licitatorio, fica sujeita a
LICITANTE as penalidades cabiveis.

b) Declaragao elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao
(Anexo II).

- DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO DA LICITAGAO

- No dia, horario e local indicados no predmbulo, serd aberta a sessdo publica de
processamento do Pregdo iniciando-se com o credenciamento das licitantes interessadas em
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participar do certame, devendo o interessado ou seu representante apresentar identificacdo
e se for o caso, comprovante da existéncia dos necessarios poderes para formulagdo de
propostas e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame.

7.2.- Aberta a sessao, os interessados e seus representantes, entregardo ao pregoeiro para
credenciamento declaracdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de
habilitacdo, de acordo com modelo no Anexo VI deste Edital, se for o caso, a declaragdao de
microempresa ou empresa de pequeno porte, de acordo com modelo no Anexo VII deste
Edital; e, em envelopes separados, a proposta de precos e os documentos de habilitacao.

7.3.- Analisado os credenciamentos, serdo langados em atas os nomes dos representantes legais
e/ou procuradores dos licitantes.

7.3.1. - Iniciada a abertura do primeiro envelope proposta estard encerrado o credenciamento e,
por consequéncia, a possibilidade de admissdo de novos participantes.

7.4.- A analise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condicGes estabelecidas
neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) Cujo objeto ndo atenda as especificacbes, prazos e condigdes fixados neste Edital;

b) Que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes;

c) Cujos precos forem excessivos ou incompativeis com os valores de mercado;

d) Cujos precos globais forem simbolicos ou irrisérios, ou manifestamente inexequiveis.
Serdo considerados inexequiveis aqueles precos cuja viabilidade ndo tenha sido
demonstrada pelo Licitante.

7.4.2. - No tocante aos pregos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das operacdes
aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se as corregbes no caso de
eventuais erros, tomando-se como corretos sempre 0s pregos unitarios. As corregdes
efetuadas serdo consideradas para apuracao do valor da proposta.

7.4.3. - Serdao desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.

7.5. - Para julgamento e classificagdo das propostas sera adotado critério de MENOR PRECO POR
LOTE, observadas as especificagdes exigidas neste Edital.

7.6. - As propostas nao desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com
observancia dos seguintes critérios:

a) selecdo da proposta de menor preco e as demais com pregos até 10% (dez por cento)
superior aquela;

b) ndo havendo pelo menos 03 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem os menores pregos, até o maximo de 03 (trés).
No caso de empate nos precos, serdao admitidas todas as propostas empatadas,
independentemente do nimero de licitantes.

7.6.1. - Para efeito de selecdo sera considerado o preco unitario do item.

7.7.- O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em
ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precos.

7.7.1. - O licitante sorteado em primeiro lugar podera escolher a posicdo na ordenacdo de lances
em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da
ordem de lances.

7.8. - Os lances serdo formulados em valores distintos e decrescentes - preco unitario — inferiores
ao menor precgo, observada a redugao minima entre os lances que sera fixada pelo Pregoeiro.

7.9.- 0 encerramento da fase competitiva dar-se-a quando, indagados pelo pregoeiro, os licitantes
manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.10. - A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance verbal,
guando convocado pelo pregoeiro, implicara a exclusdo do licitante da etapa de lances verbais
e na manutengdo do Ultimo prego apresentado pelo licitante, para efeito de ordenagdo das
propostas.
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7.11. - Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e nao

selecionadas para a etapa de lances, em ordem crescente de valores, considerando-se para
as selecionadas o ultimo precgo ofertado.

7.12. - Ndo sera admitida desisténcia da proposta inicial ou dos lances ofertados, sujeitando-se
o licitante desistente as penalidades constantes no item XXI deste Edital.

7.13. - Se houver empate, serd assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

7.13.1. - Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta melhor classificada;

7.13.2. - A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem classificada,
se dentro do intervalo estabelecido no item 7.13, podera apresentar nova proposta de preco
inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situacdo em que sua nova proposta
sera declarada a melhor oferta;

7.13.3. - O prazo para a formulacdo da proposta referida no subitem 7.13.2 sera definido pelo
pregoeiro e registrado em ata, contados a partir de sua convocagao, sob pena de preclusao;

7.13.4. - Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 7.13,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera exercer
a preferéncia e apresentar nova proposta;

a) - Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual valor,
respeitada a ordem de classificagao.

7.13.5. - O exercicio do direito de preferéncia somente serd aplicado quando a melhor oferta da
fase de lances nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.14. - Nao configurada a contratacdao de microempresa ou empresa de pequeno porte nos
termos do item 7.11, sera declarada a melhor oferta a proposta originalmente vencedora da
fase de lances.

7.15. - O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducao
do preco.

7.16. - Apos a negociagdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.

7.16.1. Para a Cota Reservada ndo havendo vencedor, o objeto podera ser adjudicado ao vencedor
da Cota Principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, de forma sucessiva,
desde que pratique o preco do primeiro colocado, conforme § 2° do art. 8° do Decreto Federal
n° 6204/07.

7.16.2. Ndo havendo vencedor para a Cota Principal, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
Cota Reservada ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, de forma sucessiva,
desde que pratique o preco do primeiro colocado.

7.16.3. - Se a mesma empresa vencer a Cota Reservada e a Cota Principal, a contratagdo devera
ocorrer pelo menor prego ofertado pela empresa, conforme § 3° do art. 8° do Decreto Federal
n° 6204/07.

7.16.4. Considerada aceitavel a oferta de menor preco sera aberto o Envelope n°02, contendo os
documentos de habilitagdo de seu autor.

7.17. - Considerada aceitavel a oferta de menor preco sera aberto o Envelope n°02, contendo os
documentos de habilitagdo de seu autor.

7.18. - Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitagdo
poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a
habilitagdo, inclusive mediante:

a) Substituicdo e apresentacao de documentos, inclusive via e-mail, sendo que as vias
originais ou autenticadas dos documentos transmitidos eletronicamente deverao ser
apresentadas no prazo de até 03 (trés) dias Uteis;

b) Verificacdo efetuada por meio eletronico habil de informacdes.
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7.18.1. - A verificagdo sera certificada pelo Pregoeiro e deverd ser anexada aos autos os

documentos passiveis de obtencdo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

7.18.2. - A Administracdo ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios

eletronicos, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificagdo, o licitante sera inabilitado.

7.19. - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitagdo previstos neste Edital, o licitante

sera habilitado e declarado vencedor do certame.

7.20. - Se a oferta nao for aceitavel, ou se o licitante desatender as exigéncias para a habilitacdo,

o Pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor preco, observado o direito de
preferéncia estipulado na Lei Complementar n® 123/2009, negociara com o seu autor, decidira
sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condigdes de habilitacdo e assim
sucessivamente, até a apuragcdao de uma oferta aceitdvel cujo autor atenda os requisitos de
habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor.

7.21. -0 licitante declarado vencedor, nos termos dos itens anteriores, terd o seu preco

registrado na ata que sera formalizada.

7.21.1. - Ao preco do primeiro colocado serdo registrados tantos fornecedores de bens ou

prestadores de servigcos quantos concordarem, respeitada a ordem de classificagao, decidindo-
se eventual empate nos moldes estabelecidos neste edital.

7.22. - Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessao antes de cumpridas todas

8.1.

8.2.

8.3.

8.4

8.5.

a)
b)

c)

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

as fases preestabelecidas, os envelopes, devidamente rubricados pelo pregoeiro e pelos
representantes credenciados, ficardo sob a guarda do pregoeiro, sendo exibidos aos licitantes
na reabertura da sessao ou na nova sessao previamente marcada para prosseguimento dos
trabalhos.

- DO RECURSO, DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

- Com antecedéncia superior a dois dias Uteis da data fixada para o recebimento das
propostas, qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
presente edital.

- As impugnacdes devem ser protocoladas diretamente no Departamento de Compras e
LicitacOes, dirigidas aos subscritores do Edital.

- A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o Edital, implicara
na plena aceitacao, por parte dos interessados, das condicdes nele estabelecidas.

.- Dos atos do Pregoeiro cabem recurso, devendo haver manifestacao verbal imediata na

propria sessdo publica, com o devido registro em ata da sintese da motivagdo da sua intencao,
abrindo- se entdo o prazo de 03(trés) dias Uteis para a apresentacdo das razbes, por meio de
memoriais, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentacao de
contrarrazbes em igual nimero de dias, que comegarao a correr no término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurado vista imediata dos autos.
- A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara:

Na decadéncia do direito de recurso;

Na adjudicacao do objeto do certame pelo Pregoeiro ao licitante vencedor;

No encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologacdo.
- Interposto o recurso, o Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.
- Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e, constatada a
regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento
licitatério e adjudicara o objeto do certame ao licitante vencedor.
- O recurso contra a decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo e o seu acolhimento resultara
na invalidagdao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
-Apos homologado o resultado da licitagdo a adjudicataria sera regularmente convocada para
a assinatura do contrato, no prazo maximo de 03(trés) dias corridos.
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8.10. - Tratando-se a adjudicataria de microempresa ou empresa de pequeno porte em relagao
a qual se tenha constado restricdo ou ressalva no tocante a respectiva regularidade fiscal ao
tempo da etapa de habilitacdo, devera ela demonstrar a corregdo da falta no prazo de 02
(dois) dias Uteis, que se seguirem a publicacdo da homologagdo, prorrogaveis por igual
periodo a critério da Administracdo, mediante prévio pedido da interessada, sob pena de
decair do direito a assinatura da ata, sem prejuizo da imposicdo das sangdes previstas no
item 14.1 deste edital;

8.11. - Quando a Adjudicataria se recusar a entregar a documentacdo exigida, assinar a ata de
registro de pregos, bem como, se recusar a entregar o(s) item(ns) do(s) qual(is) sagrou-se
vencedora, poderdo ser retomados, em sessdo publica, sendo convocado o segundo colocado
a ofertar lance igual ao da Adjudicataria ou manter seu menor lance.

9. - DA ASSINATURA DO CONTRATO

9.1. Homologado o resultado da licitagdo, sera celebrada contrato, que firmara o compromisso
para a contratacdo entre as partes que tera validade a partir da assinatura do contrato, sendo
de no maximo 03 (trés) meses.

9.2. Apos homologado o resultado da licitagdo a adjudicataria sera regularmente convocada para
a assinatura do contrato, no prazo maximo de 03(trés) dias corridos.

9.3. A adjudicataria que, convocado para assinar o contrato, deixar de fazé-lo no prazo fixado,
dela sera excluido, sem prejuizo das penalidades estipulados no item 15.1 deste edital.

9.4. O contrato firmado observara a minuta do Anexo VIII deste Edital

10.- PRAZO, CONDIGCOES DE INSTALAGCAO E RECEBIMENTO DO SERVICO

10.1. Estas condicbes estao estabelecidas na Clausula Quarta da Minuta de Contrato - Anexo VIII
deste Edital.

11.- DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. As condigbes de faturamento/pagamento estdo dispostas na Clausula Terceira da Minuta
de Contrato - Anexo VIII deste Edital.

12.- DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

12.1. A fonte do recurso que sera utilizada para pagamento é oriunda de recursos proéprios
conforme quadro a seguir:

02.02.01 - Secretaria de Administracdo e Financas
04.1220002.2002 - Manutencédo dos Servigos de apoio a prestagdo de servicos publicos
3.3.90.39.00 - Outros servigos de terceiros — pessoa juridica

13. - DA RESCISAO CONTRATUAL

13.1. As condigoOes de rescisdao contratual estdo dispostas na Clausula Décima Quarta da Minuta
de Contrato - Anexo VIII deste Edital.

14.-DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
14.1. A quantidade inicialmente contratada poderd ser acrescida e/ou suprimida dentro dos
limites previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n.° 8.666/93, podendo a supressao exceder tal

limite, nos termos do § 29, inciso II do mesmo artigo.
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15.-DAS SANGCOES PARA OS CASOS DE INADIMPLEMENTO

15.1. Sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 87 da Lei Federal n® 8.666/93, ou em caso
de mora na execucdo contratual, inadimplemento ou recusa em firmar o contrato, o licitante
estara sujeito a multa de até 10% (dez por cento), incidente sobre o valor total da proposta

16.-DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1. A presente licitacdo podera ser revogada por razées de interesse publico decorrentes de
fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte, por ilegalidade
de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado, sem que seja devida qualquer indenizagdo aos interessados.

16.2. Os atos do Pregoeiro e Comissdao de Apoio representados pela analise e julgamento de
recursos, esclarecimentos e as decisdes de homologacgdo e adjudicagao serdo publicados no
veiculo oficial adotado pela Prefeitura Municipal de Sete Barras e disponibilizados no site oficial
da mesma, qual seja: www.setebarras.sp.gov.br.

16.3. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a segurancga da contratagao.

16.4. Das sessOes publicas de processamento do Pregao serdo lavradas atas circunstanciadas, a
serem assinadas pelo Pregoeiro, equipe de apoio e pelos licitantes presentes; sendo que
eventuais recusas ou impossibilidades de assinaturas serdo registradas expressamente na
propria ata.

16.5. Os atos ocorridos na sessdo publica de processamento do pregdo terdo efeito presuntivo,
de modo que nao poderao os licitantes que ndo se fizerem representar na sessao alegar
qualquer prejuizo, em especial, quanto a formulacdao de lances e ao exercicio do direito de
preferéncia previsto na Lei Complementar n® 123/2009.

16.6. Todos os documentos de habilitagdo cujos envelopes forem abertos na sessdo e as
propostas serao rubricados pelo(a) Pregoeiro(a) e pelos licitantes presentes que desejarem.

16.7. Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo das demais licitantes ficardo a
disposicdo para retirada junto ao Departamento de Compras e Licitagdes, apds o término da
Sessao.

16.8. Até 05 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer
cidadao podera impugnar o ato convocatério do Pregdo. (Artigo 41. § 1, Lei 8.666/93).

16.9. Cabera ao pregoeiro e equipe de apoio, auxiliados pelo setor responsavel pela elaboragdo
do edital, decidir sobre a peticdo no prazo de vinte e quatro horas.

16.10. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo
do certame.

16.11. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por
meio eletronico via internet, ou via Fax, ou através de protocolo na Secdo de Licitagdes, nos
enderecgos indicados no edital.

16.12. Os casos omissos do presente Pregdo serao solucionados pelo Pregoeiro.

16.13. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca de Registro, Estado de Sao Paulo.

Sete Barras, 16 de margo de 2022.

DEAN ALVES MARTINS
Prefeito Municipal
10



PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE BARRAS

Rua José Lopes, 35 - Tel/Fax. (013)3872-5500 — Sete B arras/SP - CNPJ. 46.587.275/0001-74 - CEP. 11910-00
licitacio @setebarras. sp.govbr wiww.setebarras sp.gov.br

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

Este Termo de Referéncia € o documento, elaborado a partir de estudos técnicos preliminares,
contendo os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para
caracterizar o objeto da licitagao.

Em fungdo do elevado grau de complexidade envolvido para a elaboracao deste Termo a Prefeitura
e com a finalidade de evitar exigéncias ndo usuais em projetos de CONTRATAGAO DE UMA
SOLUCAO INTEGRADA PARA IMPLANTACAO E MANUTENCAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS
PARA GESTAO DO CADASTRO TECNICO MULTIFINALITARIO utilizou modelos recorrentemente
utilizados em contratos realizados por Municipios de mesmo porte e caracteristicas que obtiveram
éxito na implantacdo e execucdo de projetos similares.

Os questionamentos e pedidos de esclarecimentos poderao ser efetuados na forma do item 16.13
do Edital.

A implantagdo da solucdo integrada descrita neste Termo de Referéncia devera ser executada
conforme definido no Projeto Executivo, observados os prazos e as etapas abaixo:

I - ELABORACAO DO PLANO DE EXECUGAO

1. Levantamentos Preliminares

1.1. Integracdo da equipe da Contrata junto aos 6rgaos da Prefeitura envolvidos na execucao
do Projeto

1.1.1. Como condicdo para inicio das atividades de implantacdo a Prefeitura procedera a
integracdo dos técnicos da Contratada que atuardao nas diferentes fases do planejamento,
acompanhamento e execugdo do Contrato juntos aos 6rgdos municipais.

1.1.2. A integracdo tem como objetivo apresentar aos servidores publicos, os técnicos da
Contratada que atuardao na fase de elaboracdao do Projeto Executivo e implantagdo da solugao
integrada, bem assim detalhar os procedimentos a serem realizados, adequar datas e horarios
das atividades e esclarecer duvidas.

1.1.3. O processo de integracdo devera ser agendado junto ao gestor do contrato indicado pela
Prefeitura com prazo de antecedéncia minimo de 05 (cinco) dias. A solicitacdo de agendamento
devera conter os dados de identificacdo dos técnicos que participardo da integracdo, informando
dados de identificacdao, formacao profissional e a funcao a ser exercida no projeto, de forma a que
sejam determinados pela Prefeitura os 6rgdos e servidores que atuardo na integracédo.

1.1.4. Durante a integragdo, os técnicos da Contratada receberdo instrugdes relacionadas aos
horarios de funcionamento dos 6rgdos e os procedimentos de conduta e seguranga que deverdo
ser observados durante sua permanéncia nas dependéncias da Prefeitura.

1.1.5. Durante a integragdo os técnicos da Contratada deverdo informar sua fungdao no projeto,
dados para contato, apresentar de forma sumaria os procedimentos a serem adotados, as datas
e os periodos previstos para as atividades a serem realizadas, o tempo estimado de duragdo, entre
outros necessarios a permitir com que os 6rgdos e servidores se organizem em suas rotinas
funcionais.

1.1.6. Tal procedimento sera obrigatorio no decorrer do contrato para todo e qualquer novo
colaborador da Contratada que venha a atuar junto a Prefeitura.

1.2. Implantacao de interface para troca de informagoes (sistema de requisicdao de servico)
1.2.1. A Contratada devera disponibilizar e manter, durante a vigéncia do contrato, em tempo
integral, inclusive sabados, domingos e feriados, Sistema de Abertura e Controle de Ordem de
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Servicos via web. O sistema disponibilizado devera conter dispositivo para anexacdo de
documentos, permitindo ao usuario ilustrar suas davidas, problemas e solicitagoes.

1.2.2. O sistema devera permitir a troca de informacGes seguras entre equipes da Prefeitura e da
Contratada e organizar os fluxos relacionados ao transacionamento de documentos, dados e
informacoes.

1.2.3. O sistema devera permitir ainda com que os servidores publicos possam requerer servigos
de suporte e manutencdo da solugdo integrada e acompanhar todo o tramite da solicitagao.
1.2.4. As informacGes geradas no sistema devem permanecer disponiveis para acesso aos
gestores do contrato para avaliacdo quantitativa e qualitativa dos servicos prestados,
cumprimento de prazos e obrigagoes.

1.3. Levantamento da legislacdo aplicavel e identificacdo dos fluxos e regras de negdcio
fundamentais para implantacao dos sistemas contratados

1.3.1. A Prefeitura fornecerd acesso a Contratada a toda a legislacdo (Leis, Decretos,
Regulamentos e Instrugbes) vigente a data da implantagdo, necessarias a customizacao,
parametrizacdo e configuracao dos sistemas contratados.

1.3.2. A Contratada devera identificar e descrever os principais fluxos operacionais e de processos
em uso na Prefeitura relacionados ao CTM, formulando por escrito seus questionamentos a
respeito de duvidas relacionadas a legislagdo fornecida e aos fluxos e processos mapeados.
1.3.3. A Prefeitura, através dos servidores publicos designados, respondera em até 05 (cinco)
dias todos os questionamentos encaminhados pela Contratada.

1.3.4. Apds anadlise da legislacdo e dos fluxos e processos vigentes, a Contratada devera realizar
reunido com os servidores publicos designados para apresentagdo dos fluxos de processos
mapeados.

1.3.5. Os servidores publicos designados deverdao manifestar anuéncia quanto aos fluxos e
processos mapeados.

2. Elaboragdo, apresentacdo, analise e aprovacdo do projeto executivo

2.1. Desenvolvimento do Projeto Executivo

2.1.1. A implantagdo da solugdo integrada descrita neste Termo de Referéncia devera ser
executada conforme definido no Projeto Executivo a ser elaborado pela Contratada, contendo o
planejamento das atividades a ser utilizado para o acompanhamento da execucao do contrato.
2.1.2. Na elaboragdao do Projeto Executivo a Contratada deverd utilizar metodologias ageis e
amplamente difundidas no mercado, considerando os temas abaixo relacionados:

2.1.2.1. Conhecimento do problema: contém a contextualizagdo do projeto, apresentando
sua problematizacdo e a solugdo proposta. Devera ser apresentada uma visao geral sobre as
questdes urbanas envolvidas no projeto. Também deverdo ser apresentadas os requisitos, as
premissas e as restricdes do projeto, além dos beneficios esperados.

2.1.2.2. Plano de trabalho: contém as macroatividades a serem desenvolvidas para
atingimento dos objetivos propostos. A metodologia de execucdo devera ser detalhada indicando
como as tarefas previstas nas atividades serdo realizadas.

2.1.2.2.1. O Plano de trabalho devera contemplar o Programa de Treinamento com o objetivo
inserir nas rotinas administrativas da Prefeitura os processos e tecnologias fornecidos no projeto.
Os treinamentos poderdo ocorrer por meio de palestras, workshops, reunidoes presenciais e
remotas, tutoriais, suporte e outros meios que se julgar necessarios. O documento devera conter:
2.1.2.2.1.1. O conteudo programatico, carga horaria e publico-alvo dos treinamentos
2.1.2.2.1.2. A associagdo do treinamento a cada uma das etapas e fases do projeto e aos
softwares licenciados no projeto.

2.1.2.3. Plano de recursos humanos: relaciona as partes envolvidas e que podem ser
impactadas pelo Projeto;
2.1.2.4. Plano de qualidade: relaciona os procedimentos que serao utilizados para gerenciar

os aspectos da qualidade do projeto, considerando a conformidade com os requisitos e os
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resultados das medigdes de controle, para garantir o uso de padrdes de qualidade e definicdes
operacionais apropriadas. Para determinar a qualidade final dos produtos e servigos a serem
desenvolvidos no projeto a Contratada devera indicar os padroes minimos de qualidade ou de
nivel de servigo que serdo garantidos e a forma como serdo avaliados os padrdes de qualidade do
projeto e do produto.

2.1.2.5. Avaliacdo de risco: identifica e avalia os pontos criticos para o sucesso do projeto,
apontando solugbes preventivas. O plano de avaliacdo de riscos devera considerar,
obrigatoriamente:

2.1.2.5.1. Descricdo do risco e do impacto que pode causar;

2.1.2.5.2. O grau de severidade do risco;

2.1.2.5.3. A categoria do risco;

2.1.2.5.4. A acdo prevista para sua mitigacao;

2.1.2.5.5. O responsavel pela acdo;

2.1.2.5.6. A previsdao de ocorréncia.

2.1.2.6. Referéncias técnicas: contém o dicionario de termos e referéncias técnicas utilizadas
no Projeto.

2.2. Apresentacao do Projeto Executivo

2.2.1. O Projeto Executivo devera ser apresentado ao gestor do contrato e aos servidores publicos
designados em reunido a ser conduzida pela Contratada, realizada em local definido pela
Prefeitura.

2.2.2. A apresentagdo devera abordar os temas que formam o Projeto Executivo.

2.2.3. Areunido sera encerrada com a definigdo, pelos presentes, dos responsaveis indicados pela
Prefeitura que estardo envolvidos na aprovacao do Projeto Executivo.

2.3. Aprovacgao do Projeto Executivo

2.3.1. Durante a fase de analise do Projeto Executivo a Contratada devera manter canal de
comunicacdo de sua equipe técnica com os responsaveis indicados pela Prefeitura para
esclarecimento de duvidas, obtengdo de sugestfes e eventual apontamento de correcGes que se
fizerem necessarias.

2.3.2. Apd6s o periodo de andlise, o Projeto Executivo, com as eventuais alteracbes efetuadas,
sera apresentado aos responsaveis indicados pela Prefeitura para aprovagao final.

2.3.3. O Projeto Executivo aprovado sera apostilado no processo administrativo de Contratacéo,
passando a fazer parte integrante do Contrato.

I - IMPLANTACAO DE CADASTRO TECNICO MULTIFINALITARIO

3. Mapeamento de Dados

3.1. Mapeamento das fontes de dados relacionadas no Termo de Referéncia para constituicao
do CTM (data mapping)

3.1.1. A Contratada devera proceder a identificacdo das fontes de dados relacionadas abaixo e
disponiveis para a constituicdo do CTM:

3.1.1.1. Dados fonte corporativos:

3.1.1.1.1. Cadastro imobilidrio do sistema tributario (Municipio)

3.1.1.1.2. Cadastro mobiliario do sistema tributario (Municipio)

3.1.1.2 Dados Setoriais para enriquecimento do CTM:

3.1.1.2.1. Area de Finangas Publicas:

3.1.1.2.1.1. Cadastro de empresas (Secretaria de Estado da Fazenda)

3.1.1.2.1.2. Cadastro de empresas (Receita Federal)

3.1.1.2.2. Area Social Basica:

3.1.1.2.2.1. Cadastro do Registro de Alunos — RA (Secretaria de Estado da Educacao)
3.1.1.2.2.2. Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de salide — CNES (Ministério da Saude)
3.1.1.2.2.3. Cadastro de usuarios do Cartdo Nacional de Saude — CNS (Ministério da Saude)

13



PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE BARRAS

Rua José Lopes, 35 - Tel/Fax. (013)3872-5500 — Sete B arras/SP - CNPJ. 46.587.275/0001-74 - CEP. 11910-00
licitacio @setebarras. sp.govbr wiww.setebarras sp.gov.br

3.1.1.2.2.4. Cadastro do Sistema Unico da Assisténcia Social - CadSuas (Ministério da
Cidadania); ) )
3.1.1.2.2.5. Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - Cadastro Unico
(Ministério da Cidadania);

3.1.2. O acesso aos dados serda garantido pela Prefeitura, mediado pelos 6rgdos gestores da
informagdo, nos termos previstos na Lei de Acesso a Informacdo (LAI) cotejada com a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD).

3.1.3. A Prefeitura disponibilizara acesso a Contratada das bases de dados que serdo submetidas
ao processo de mapeamento, com a identificacdo dos dados e de seus atributos.

3.1.4. Deverdo ser previstas reunidoes com os 0rgdos gestores das bases de dados, a fim de
determinar o procedimento de acesso, coleta e uso das informagbes para os fins pretendidos no
projeto.

3.1.5. O mapeamento dos dados devera conter a definicdo de regras de validagdo e critérios para
higienizacao do dado, observadas, quando aplicaveis, as normas de protecao de dados.

3.1.6. Deverdo ser descritos de forma destacada no respectivo layout, no minimo:

.6.1. Formato;

.6.2. Semantica;

.6.3. Critérios de validacéo.

www
e

3.2. Inventariamento dos dados fonte corporativos que serdao transacionadas pelo CTM com os
demais sistemas informatizados implantados na Prefeitura através de camada de servico web

3.2.1. Para os dados fonte corporativos devera ser realizado, pela Contratada, o inventariamento
dos atributos considerados essenciais para constituicao do CTM.

3.2.2. O inventariamento podera ser realizado através de entrevistas e/ou questionarios e tem
como objetivo a identificagdo e classificacdo dos dados e compreensao do ciclo de vida destes
dados dentro da Prefeitura.

3.2.3. O inventariamento devera refletir o caminho a ser percorrido pelo dado dentro da
Prefeitura, incluindo os processos e procedimentos pelos quais o dado transitara, o tratamento
que o dado sera submetido, o nivel de seguranca da base de dados, entre outras informacdes
necessarias para a analise de vulnerabilidades técnicas e juridicas.

3.2.4. Como resultado do inventariamento dos dados deverdo ser descritos, através de fluxo de
dados, o uso do dado pelas areas da Prefeitura, a descricdo das etapas de coleta, armazenagem,
sanitizagdo, enriquecimento, processamento, segmentacao, inferéncias, transferéncias e descarte
(quando for o caso).

3.2.5. Na elaboracdo dos fluxos dos dados fonte corporativos, sujeitos as normas da LGPD, a
Contratada devera prever:

3.2.5.1. Identificacao do tipo dos dados fonte corporativos (cadastrais; transacionais;
especiais; sensiveis)
3.2.5.2. Classificacdo dos dados fonte corporativos quanto a relevancia da informagdo para

constituicdo do CTM (informacdo sem interesse; informacgdo potencial; informacdo minima;
informacgdo critica);

3.2.5.3. Volume de trafego e frequéncia do fluxo de transacionamento dos dados fonte
corporativos entre a fonte do dado e o CTM (online, diaria, semanal, mensal)

3.2.5.4. Tecnologias a serem utilizadas nesse fluxo de dados;

3.2.5.5. Locais de Armazenamento dos dados fonte corporativos, indicando os locais onde o

dado é coletado, armazenado, tratado ou processado, especificando se o local é interno ou externo
a Prefeitura;

3.2.5.6. Origem dos dados fonte corporativos (entradas) e canais de captura de dados (eg:
site, aplicativos, estabelecimentos fisicos)
3.2.5.7. Uso dos dados fonte corporativos pela area de comunicacdo da Prefeitura,

informando quais tipos de dados sdo utilizados em mensagens, informativos, notificacdes e outros
instrumentos;
14
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3.2.5.8. Identificar possiveis compartilhamento dos dados fonte corporativos com terceiros

(eg: escritorios de contabilidade etc.), indicando quais dados sdo compartilhados, quem tem
acesso ao dado e as tecnologias utilizadas no compartilhamento.

3.2.5.9. Identificar o compartilhamento dos dados fonte corporativos com outros drgdos e
esferas de governo, informando quais dados sdao compartilhados.

3.2.5.10. Informar a base legal referentes aos fluxos descritos que regulamenta a coleta e
uso dos dados fonte corporativos.

3.2.5.11. Informar o prazo que o dado deve ser retido e periodo para extingdo dos dados
fonte corporativos.

3.2.6. A Contratada devera responsabilizar-se pelo custodiamento dos dados fonte corporativos
durante o periodo de vigéncia do Contrato.

3.2.7. Para os dados fonte corporativos, no processo de inventariamento, deverao ser analisadas
pela Contratada as integracGes potenciais entre o CTM e o sistema tributario imobiliario e o sistema
tributario mobilidrio implantados na Prefeitura, a fim de garantir a interoperabilidade dos dados
para a constituicdo do cadastro técnico-fiscal.

4, Disponibilizacdo da solucao para extracdo, transformacdo e carregamento de dados (ETL)
para constituicao do CTM

4.1. Especificagdes técnicas para solugao de unificagdo dos dados
4.1.1. Os dados fornecidos pela Prefeitura deverdo ser transformados e organizados em
esquemas, de acordo com a funcdo que desempenhardo no CTM, observadas as diretrizes abaixo:
4.1.1.1. Grupamento de dados fonte corporativos: dados para os quais o CTM devera se
constituir fonte de consulta para diferentes sistemas informatizados em uso no Municipio, de forma
a constituir Registros Mestres a serem utilizados para a conectividade entre os demais dados:
4.1.1.1.1. Registros mestres de iméveis: dados do Cadastro de Imdveis Urbanos do Municipio.
InformacgOes cadastrais relativas aos imodveis localizados nos espacos urbanos e demais
componentes geograficos considerados importantes para caracterizar a riqueza do solo urbano e
seus equipamentos
4.1.1.1.2. Registros mestres de enderecos urbanos: dados de Enderecos geoespacializados
correspondentes aos imdveis urbanos do Municipio. Informacgdes cadastrais relativos a localizagcao
de imoveis, tais como logradouro, nimero, cep, complemento, bairro e dados geograficos
considerados importantes para caracterizar um endereco comercial ou residencial localizado no
Municipio.
4.1.1.1.3. Registros mestres de empresas e profissionais autdbnomos (atividades econdémicas):
dados das Empresas, sociedades em geral e profissionais autbnomos estabelecidos no Municipio
gue exercem suas atividades nos diferentes segmentos da atividade econémica.
4.1.1.2. Grupamento de dados vetoriais: Os dados vetoriais disponibilizados pelo Municipio
em diferentes formatos e extensdes deverao ser ajustados pela Contratada de acordo com os
parametros de Datum SIRGAS2000 e Projecdo Cartografica Universal Transversa de Mercator
(UTM) e convertidas para formato compativel com o Sistema de Informagdes Geograficas
fornecido, efetuando-se a atribuicdo do componente espacial aos respectivos dados tabulares:
4.1.1.2.1. Camada de Arruamento Digital (dado geografico e base tabular), a ser utilizada
como referéncia de precisdo para os ajustes geométricos das demais camadas espaciais e para
espacializagao de enderecos urbanos.
4.1.1.2.2. Base Cadastral Municipal de Logradouros, fornecida pelo Municipio, contendo
nomenclatura e atos normativos relativos a denominacao oficial. A base de logradouros municipal
devera ser validada tomando como referéncia a Camada de Arruamento Digital, com tratamento
de eventuais divergéncias que possam importar em perda de qualidade dos padres estabelecidos.
4.1.1.2.3. Enderecos: Base de logradouros do Cddigo de Enderecamento Postal - CEP,
contendo nomenclatura das vias publicas e dos bairros e faixa de CEP disponibilizada pelos
Correios para todo o Municipio. A base DNE dos Correios devera ser validada tomando como
referéncia a Camada de Arruamento Digital (nomenclatura CEP e nomenclatura Base de
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Arruamentos), com eliminacdo de eventuais divergéncias que possam importar em perda de
qualidade dos padrdes estabelecidos
4.1.1.2.4. Bairros.

4,1.1.2.5. Equipamentos urbanos da area de salde, educacdo e assisténcia social.

4.1.1.2.6. Zoneamentos urbanisticos (macrozoneamento e zoneamento de uso do solo).
4.1.1.2.7. Setores fiscais.

4.1.1.2.8. Quadras fiscais.

4.1.1.2.9. Lotes.

4.1.1.2.10. Edificacoes.

4.1.1.2.11. Perimetro urbano.

4.1.1.2.12. Setores censitarios utilizados no Censo/IBGE 2010, com limites devidamente

ajustados a Camada de Arruamento Digital, com eliminacao de eventuais divergéncias que possam
importar em perda de qualidade dos padrdes estabelecido;

4.1.1.3. Grupamento de dados setoriais, para os quais o CTM constitui-se como um
repositorio para as informagdes geradas pelos diferentes sistemas informatizados em uso no
Municipio, de forma a enriquecer os dados fonte corporativos e constituir Painéis de Governo e
Salas de Situagdo:

4.1.1.3.1. Area de financas publicas:

i Cadastros fiscais;

ii. Lancamentos tributarios do exercicio fiscal vigente.

4.1.1.3.2.  Area Social Bésica:

iii. Cadastro do Estabelecimento Educacional (Educagao - base R.A./Secretaria Estadual de
Educacao);

iv. Cadastro de Alunos (Educacdo - base R.A./Secretaria Estadual de Educacao);

V. Matricula escolar - enturmamento (Educacgédo - base R.A./Secretaria Estadual de Educacado);
vi. Profissionais da rede (Educacao - base R.A./Secretaria Estadual de Educacao).

vii. Cadastro das Unidades de Saude (Saude - base CNES/Ministério da Saude);

viii.  Cadastro de usuarios da Rede (Salde - base CNS/Ministério da Saude);

iX. Profissionais da Rede (Saude - base CNS/Ministério da Saude);

X. Cadastro de CRAS e CREAS (Assisténcia Social - base CadSuas/Ministério da Cidadania);
Xi. Cadastro de pessoas em situacdo de vulnerabilidade (Assisténcia Social - base Cadastro
Unico/Ministério da Cidadania);

Xii. Cadastro de familias do Cadastro Unico (Assisténcia Social - base Cadastro Unico/Ministério
da Cidadania);

xiii.  Cadastro de beneficidrios do Bolsa Familia (Assisténcia Social - base Cadastro

Unico/Ministério da Cidadania).

4.2. Disponibilizacdo de solugdo de ETL para captura dos dados no ambiente computacional do
Projeto
4.2.1. Caracteristicas principais da solucdo de ETL:
4.2.1.1. Possuir solugcdao que possibilite a realizacao de todas as configuracgoes,
parametrizacdes e manutengdes necessarias ao perfeito funcionamento do sistema, permitindo o
estabelecimento de regras pré-definidas de funcionamento e de acesso aos dados fonte, visando
a proporcionar agilidade a implementacdo do sistema.
4.2.1.2. Além do histdrico de operacGes a solugdo devera armazenar e disponibilizar para a
Prefeitura, através de consultas, os registros de possiveis inconsisténcias de dados encontradas
pela solugdo.
4.2.2. Especificagdes Técnicas obrigatérias da solucdo:
4.2.2.1. A solugdo de captura de dados deve permitir a utilizacdo de fontes primarias de
dados (origem) para fonte secundaria (destino), de geragao de subconjuntos de dados através de
conexoes feitas de forma direta (conexdo nativa) para os principais SGBDs comuns de mercado
(Oracle, SQL Server ou PostgreSQL), assim como também permitir a utilizacgdo de conex&es
indiretas (Odbc ou JDBC);
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4.2.2.2. As fontes primarias de dados poderdo ser também arquivos XMLs, Json, arquivos
textos fixos e delimitados ou arquivos geograficos shapefile;
4.2.2.3. O sistema dever permitir rastreabilidade dos dados unificados (identificagdo da
origem do dado);
4.2.2.4. O sistema proposto deve manter historico de atualizagdo dos dados;
4.2.2.5. O processo de enriquecimento de dados deve gerar Registros Mestres a serem

disponibilizados através de servicos web para consumo dos diferentes sistemas informatizados em
uso no Municipio;

4.2.2.6. Os componentes de qualidade de dados devem estar customizados para atender a
necessidades do Brasil, possuindo informagdes como, por exemplo:

4.2.2.6.1. Enderegos e nomes brasileiros,

4.2.2.6.2. Validacao de documentos como CNPJ, CPF, entre outros;

4.2.2.6.3. Padronizagao de telefones para o mercado brasileiro;

4.2.2.6.4. Corregao e padronizagao de email;

4.2.2.6.5. Validagdo de tipos de dados: numero, data, caractere.

4.2.2.7. A solucdo ofertada ndo poderda possuir limitagdo de volume de dados para

processamento (leitura e gravagao).
5. Execugao dos servicos de extracdo, transformacao e carregamento (ETL) dos dados

5.1. Extracao dos dados para o ambiente de projeto

5.1.1. A Contratada devera implantar e manter, durante todo o contrato, servigo para extragdo
de dados diretamente das bases de dados fonte, com o objetivo de disponibilizar para a Prefeitura
um Cadastro Técnico Multifinalitdrio permanentemente atualizado, capaz de integrar as diferentes
bases de informacado disponiveis, promovendo o saneamento dos dados e gerando uma matriz de
inteligéncia e de integracdo de Governo.

5.1.2. A Contratada devera desenvolver funcionalidades para extragcdo, transformagdo e
carregamento de dados geograficos para constituicdo do Mapa Urbano Basico do Municipio,
contemplando as tarefas definidas abaixo:

5.1.2.1. O Mapa Urbano Basico - MUB que integra o CTM devera contemplar feicoes
cartograficas necessarias e suficientes para suportar as fungées automatizadas de analise espacial,
a serem utilizadas nos sistemas fornecidos pela Contratada.

5.1.2.2. Nesse sentido a Contratada deverd prever, na fase de implantagdo a extragdo,
ajustes e complementacgao das feigdes do MUB disponiveis no Municipio.
5.1.2.3. Caso as feicbes cartograficas fornecidas pela Prefeitura ndo atendam as

especificacdes do Cadastro Técnico Multifinalitario, a Contratada devera notificar formalmente a
Prefeitura da ocorréncia para, em carater de urgéncia, providenciar os meios necessarios para
obtencdo das informacbes necessarias para que a Contratada providencie a confecgdo da Camada
Cartogriafica;

5.1.2.4. A Contratada devera analisar a informacgao recebida, fornecendo relatério detalhado
das possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas;

5.1.2.5. A Prefeitura mediante auxilio técnico da Contratada envidara esforcos para analise
e correcdo das inconsisténcias e irregularidades encontradas e apontadas no relatorio fornecido;

5.1.2.6. O MUB devera conter, no minimo o zoneamento urbanistico e ambiental, a
localizagdo dos enderecgos urbanos validos, a localizagdo geografica das inscrices do Cadastro
Imobilidrio e do Cadastro Mobiliario e os limites de bairros. As camadas deverdo ser homologadas
pela Prefeitura e publicadas através de Portal web, constituindo-se como base oficial de Dados
Espaciais do Municipio.

5.2. Aplicacdo das regras de higienizagdao e padronizagdo dos dados

5.2.1. O servigo de transformacdo e carregamento dos dados de uso na Prefeitura relacionados

no item 3.1.1. deverd conter rotinas automatizadas para eliminacdo de duplicidades,

incompletudes e desatualizagdes das informacdes detectadas nos cadastros que integram o
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Grupamento de dados fonte corporativos, fornecendo a Administragdo uma visdao completa dos
diversos tipos de vinculos e relacionamentos existentes entre esses cadastros e aqueles contidos
no Grupamentos de dados Setoriais e Grupamento de dados vetoriais.

5.2.2. Os procedimentos para transformagdo dos dados devem estar baseados em ldgicas e
algoritmos de deduplicacdao, promovendo cruzamento de informagdes relevantes, de forma total
ou parcial do cadastro, como nomes, nimeros de documentos, meios de comunicacdo e
enderecos.

5.2.3. A Contratada devera deduplicar os dados de pessoas fisicas através do atributo de CPF
convalidando a informagao de nome, nome da mae e data de nascimento, utilizando fonte de dado
externa publica ou privada, devendo neste Gltimo caso arcar com os custos eventualmente
incidentes sobre a consulta.

5.2.4. A construgao do grupamento de dados fonte corporativos deve consolidar os cadastros,
com a criacdo de vinculos entre estes e as entidades com as quais se relacionam, mantendo a
origem das informacgdes.

5.2.5. Os procedimentos de higienizacdo e padronizacdao dos dados fonte corporativos deverao
ter eficacia igual ou superior a 80% (oitenta por cento) de sucesso.

5.3. Enriquecimento dos dados fonte corporativos para geracao dos registros mestres

5.3.1. As informacgOes cadastrais mais importantes constantes dos dados fonte corporativos do
Municipio serdo integradas ao CTM apds passarem por um processo de extracdo, transformacdo e
enriqguecimento, que permitird a eliminagdo ou reduzir as redundancias, erros, omissdes e
desatualizagdes;

5.3.2. As normas a serem utilizadas para garantia da qualidade do dado sdo aquelas destinadas
a unificacdo dos dados constantes dos dados fonte corporativos e aquelas existentes no
Grupamento de dados setoriais para formacdo dos Registros-Mestres, além de dados de camada
de arruamento digital e de enderegos urbanos geoespacializados, a serem utilizados nas rotinas
de espacializacdo de informacdes disponiveis no CTM;

5.3.3. A Contratada devera enriquecer os dados fonte corporativos de pessoas juridicas inscritas
no cadastro mobilidrio da Prefeitura utilizando a fonte de dado publico disponibilizada pela Receita
Federal do Brasil.

5.3.4. O enriquecimento das informacGes através do Grupamento de dados setoriais e
Grupamento de dados vetoriais devera permitir a agregagdo de novas informacdes ou atualizagdo
no Grupamento de dados fonte corporativos, mantendo continuo o processo de melhoria da
qualidade dos dados.

5.3.5. Os dados ndo homologados em razdo de inconsisténcias severas, que influenciem nas
funcionalidades minimas dos sistemas e servigos, deverdo ser registrados pela Contratada em
relatorios especificos apontando as inconsisténcias e irregularidades encontradas.

5.3.6. A Contratada devera gerar os relatdrios em formato a ser definido no Projeto Executivo,
informando as inconsisténcias identificadas de forma a permitir o correto entendimento e agbes
por parte da Prefeitura.

5.3.7. A Prefeitura sera responsavel pela analise e correcdo das irregularidades e inconsisténcias
severas identificadas no relatério fornecido pela Contratada.

5.4. Carregamento dos dados para CTM

5.4.1. Os dados homologados deverdo ser convertidos para o CTM.

5.4.2. As rotinas de extracdo e transformagdao implementadas deverdo garantir o
transacionamento dos dados e a integridade das informacdes inseridas no CTM.

5.4.3. As rotinas de transacionamento de dados deverdo ser programadas para executar as
operagoes em datas e horarios pré-definidos no Projeto Executivo, de forma automatizada, para
gue seja possivel, receber em periodicidade conhecida as informacoes de inclusGes, alteragdes ou
exclusdes, evitando comprometer a atualizagdo e a consisténcia das informagdes carregadas.
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5.4.4. As rotinas de transacionamento de dados deverdao permanecer “on-line”, com dispositivos
de controle, que permitam aos gestores municipais monitorar a troca de informagdao entre os
envolvidos através de solugdo disponivel em ambiente web.

5.4.5. As rotinas de transacionamento de dados deverdo utilizar de workflows parametrizaveis
com multietapas, controle de tempo e escalonamento de atividades, além de geracdo de logs que
permitam rastreamento da operacgao, na forma estabelecida na LGPD.

6. Implantacdo de sistema informatizado para consulta através de Salas de Situacdo as
informagbes do CTM

6.1. Painel de monitoramento do desenvolvimento urbano

6.1.1. Os dados fonte corporativos do CTM deverdao ser utilizados pela Contratada para
implantacdo de Painéis de Monitoramento do Desenvolvimento Urbano, com especificacGes
constantes do Projeto Executivo, observado o que segue:

6.1.1.1. Painel para consulta dos imdveis localizados no espago urbano do Municipio de
através de filtro, no minimo, por inscrigdo imobilidria, setor fiscal, quadra fiscal, lote, loteamento
original, quadra do loteamento original, lote do loteamento original, endereco (logradouro e
nUimero), proprietario, forma de ocupacdo (ex. ndo edificado, edificado), tipo de patrimonio (ex.
particular, publico municipal, religioso), situacdo de ocupacdo (ex. meio, esquina, encravado),
area do terreno, area construida, uso do imovel, tipo e padrdo de construgdo. Os resultados devem
ser apresentados em formato de relatério analitico com os dados cadastrais dos imoveis (nUmero
da inscrigao imobiliaria, proprietario, endereco, setor fiscal, quadra fiscal, lote, area do terreno,
area construida, situagao, forma de ocupacdo, uso do imével, tipo e padrdo da construgao
principal) e visdo espacial dos enderegos dos imoveis.

6.1.1.2. Painel para visualizacdo das informacoes da area imobilidria através de graficos e
relatérios totalizadores apresentando, no minimo, imdveis por zona fiscal, imdveis por tipo de
ocupacdo, valor venal por zona fiscal, imoveis edificados por caracteristicas da construgao
principal, imdveis edificados por tipo de uso, imdveis por loteamento, imdveis por zona de uso do
solo, imoveis edificados por padrdo construtivo.

6.2. Painel de Monitoramento do Desenvolvimento Econémico

6.2.1. Os dados fonte corporativos do CTM deverao ser utilizados pela Contratada para
implantacdo de Painéis de Monitoramento do Desenvolvimento Econbmico, com especificacoes
constantes do Projeto Executivo, observado o que segue:

6.2.1.1. Painel para consulta das empresas e profissionais autbnomos inscritos no cadastro
mobilidrio do Municipio através de filtros, no minimo, por nome ou razdo social, por nimero do
CPF ou CNPJ, por data de homologagao da inscricao municipal (intervalo), por endereco, por porte
(microempresa, empresa de pequeno porte, microempreendedor individual, outros), por nimero
de funcionarios (intervalo), por metragem do estabelecimento (intervalo), por area da atividade,
por atividade municipal, por atividade da CNAE ou por atividade da lista de servicos da Lei do
ISSQN. Os resultados devem ser apresentados em formato de relatério analitico com os dados
cadastrais das empresas e profissionais autdbnomos e visdo espacial dos enderegos de
estabelecimento fiscal destas.

6.2.1.2. Painel para visualizacdo das informacGes da area econdmica através de graficos e
relatérios totalizadores apresentando, no minimo, contribuintes por tipo de pessoa (fisico e
juridica), contribuintes por area de atividade econ6mica, contribuintes por bairro, aberturas de
inscricdbes municipais por exercicio, encerramentos de inscricbes municipais por exercicio,
contribuintes por porte.

6.2.1.3. Painel de monitoramento das informagdes referentes a atividade econOmica
prevendo, no minimo, total de inscrigdes por perfil; visdo espacial em ciclos temporais da evolucdo
da abertura de empresa; aberturas e encerramentos de inscricdes municipais por tipo de area da
atividade econ6mica em periodos mensais; monitoramento dos pedidos de abertura pendentes de
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homologacao com sinalizagao de alerta de tempo de espera; empresas por corredores comerciais
e por bairro.

6.3. Painel de Monitoramento da Area Social Basica

6.3.1. Os dados do grupamento setorial carregados para o CTM deverdo ser apresentados pela
Contratada em Painéis de Monitoramento para caracterizagdo do perfil da ocupagao do imovel,
com especificacdes constantes do Projeto Executivo, observado o que segue:

6.3.1.1. Painel para consulta dos dados relacionados a Educagdo e carregados no CTM,
considerando os alunos matriculados através de filtros, no minimo, por escola, por nome do aluno,
por sexo, por data de nascimento, filiagdo materna e/ou paterna, escola, grau e série, idade ou
data de nascimento. Os resultados devem ser apresentados em formato de relatério analitico com
os dados cadastrais dos alunos e visao espacial dos enderecos de residéncia destes e das escolas.
6.3.1.2. Painel para consulta dos dados relacionados a Salude e carregados no CTM,
considerando filtros por nome do paciente ou por nimero de CNS. Os resultados devem ser
apresentados em formato de relatério analitico com os dados cadastrais dos pacientes e visao
espacial dos enderecos de residéncia destes e visdo espacial das unidades de saude.

6.3.1.3. Painel para consulta dos dados relacionados a Assisténcia Social e carregados no
CTM, considerando filtros por unidade assistencial, por nimero do prontuario, por membros ou
por chefe da familia. Os resultados devem ser apresentados em formato de relatorio analitico com
os dados cadastrais do chefe da familia e visdo espacial dos enderegos de residéncia da familia e
das unidades assistenciais.

7. Homologacdo e atestagdo dos servigos de implantagao do Cadastro Técnico Multifinalitario
7.1. Disponibilizacao do Termo Circunstanciado de entrega definitiva dos servicos (art. 73, I, b
da lei 8.666/93)

7.1.1. A Contratada devera elaborar minuta do Termo Circunstanciado contendo o detalhamento
das atividades realizadas, incluindo as evidéncias da execucdo (atas de reunido, fotografias,
imagens dos sistemas e relatdrios sintéticos).

7.2. Apresentagao e discussao do Termo Circunstanciado

7.2.1. A Contratada devera protocolar a minuta do Termo Circunstanciado na Prefeitura e
apresentar o contelldo do documento para o gestor do Contrato.

7.2.2. O gestor do Contrato designado pela Prefeitura conduzird andlise junto aos servidores
envolvidos no projeto para validacdo do contelddo constante do Termo Circunstanciado
apresentado.

7.3. Emissdo do Atestado de Entrega definitiva do mddulo

7.3.1. O gestor do Contrato firmara com a Contratada o Termo Circunstanciado de entrega
definitiva em até 30 dias, contados da data de protocolo da minuta, comprovando o recebimento
do servigo a adequagao da entrega aos termos contratuais.

Cronograma de implantagdo do Cadastro Técnico Multifinalitario

Item Descrigdo 10. més 20. més 30. més 40. més 50. més 60.
meés

1 Aprovacao pela Prefeitura do Plano de Execugao

2 Disponibilizagdao de solucao de ETL para captura dos dados no ambiente computacional do
Projeto

3 Extracao dos dados para o ambiente de projeto

4 Aplicacao das regras de higienizagdo e padronizagao dos dados

5 Enriquecimento dos dados fonte corporativos para geracao dos registros mestres

6 Carregamento dos dados para CTM

7 Implantagdao do painel de monitoramento do desenvolvimento urbano
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8 Implantacdo do painel de monitoramento do desenvolvimento econémico
9 Implantacdo do painel de monitoramento da area social basica

Homologacdo e atestacdo dos servicos de implantacdo do Cadastro Técnico Multifinalitario

IIT - LICENCIMENTO DE USO DE SISTEMA INFORMATIZADO

8. Licenciamento de uso de Sistema de Informacdo Geografica - SIG desktop para Gestdo do
Cadastro Técnico Fisico Territorial

8.1. Sistema suportado sobre ambiente de geoprocessamento, com funcionalidades para
manutencdo da base digital cartografica do CTM com funcionalidades para edigcdo de camadas
vetoriais.

8.2. A Contratada devera fornecer licenga, durante o periodo de vigéncia do Contrato, do
sistema descrito nesse item para uso da Prefeitura, incluindo os servigos de implantacao, suporte
e manutencao corretiva, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

8.3. A Contratada devera prever no sistema informatizado, obrigatoriamente, as interfaces e
funcionalidades para a inclusdo, exclusao, alteragdo e consulta das entidades abaixo detalhadas:
8.3.1. Logradouros - identificacdo cadastral de logradouros permitindo a segmentacdo em
trechos, e a espacializacao do logradouro e trechos de forma individualizada;

8.3.2. Bairros - identificagdo cadastral dos bairros permitindo a espacializagdo dos poligonos
representativos dos limites geograficos;

8.3.3. Zoneamento de valor do solo - Identificacdo cadastral dos zoneamentos de valor da Planta
Genérica de Valores do Municipio, permitindo a espacializagdo dos poligonos representativos dos
limites geograficos;

8.3.4. Zoneamento urbanistico - Identificacdo cadastral dos zoneamentos urbanisticos do
Municipio, permitindo a espacializagdo dos poligonos representativos dos limites geograficos. O
zoneamento de uso do solo devera ser aquele utilizado para analise espacial da viabilidade de
estabelecimento de empresas no sistema de gestdo do cadastro da atividade econdmica;

8.3.5. Setores Fiscais - identificacdo cadastral dos setores fiscais permitindo a espacializacdo de
poligonos representativos dos limites geograficos;

8.3.6. Quadras Fiscais - identificacdo cadastral das quadras fiscais permitindo a espacializacdo de
poligonos representativos dos limites geograficos;

8.3.7. Faces de quadras - identificacdao cadastral das faces de quadras, permitindo informar a
infraestrutura e servigos urbanos disponiveis relacionando-a ao logradouro fronteiro.

8.3.8. Condominios horizontais e verticais — identificacdo cadastral dos condominios horizontais e
verticais permitindo a sua localizacdo geografica.

8.3.9. Loteamentos - identificacdo cadastral dos loteamentos permitindo a espacializagdo de
poligonos representativos dos limites geograficos;

8.3.10. Lotes - identificacdo cadastral dos lotes permitindo a espacializacdo de poligonos
representativos dos limites geograficos;
8.3.11. EdificacOes - identificacdo cadastral das edificacbes permitindo a espacializagao de

poligonos representativos da area construida. O sistema devera permitir o cadastramento de
multiplas edificagbes para uma mesma inscricao imobilidria. A area edificada devera ser obtida
automaticamente a partir da informacgdo geografica da area do poligono, a fim de permitir analises
comparativas com a area edificada constante no cadastro fiscal;

8.3.12. Endereco - Os enderecos atribuidos aos imoveis do cadastro fisico territorial deverao
estar disponiveis para os demais sistemas fornecidos, bem como para consulta dos demais
sistemas implantados na Prefeitura através de servigos web;

8.3.13. O sistema deve permitir ao interessado solicitar atualizacao cadastral dos dados do
imovel através de Portal web;
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8.3.13.1. O sistema deve permitir ao contribuinte a atualizacdo do cadastro do imdvel

utilizando formulario disponivel em ambiente web, prevendo, no minimo, as informagdes do
responsavel tributario (nome/razdo social, data de nascimento/data de abertura, CPF/CNPJ,
RG/inscricdo estadual), endereco de notificagao, telefone e e-mail.

8.3.13.2. O contribuinte ou responsavel devera ter acesso online aos dados do Cadastro
objeto da atualizagdo, utilizando senha pessoal e intransferivel.

8.3.13.3. Os dados disponiveis devem contemplar informagdes geograficas, tais como
imagem aérea, foto frontal de fachada, poligonos do lote e da(s) edificagdo(des).

8.3.13.4. Durante o preenchimento do formulario web o contribuinte podera anexar imagens
e documentos exigidos pela legislagao.

8.3.13.5. O formulario web deverd permanecer disponiveis no ambiente eletrénico para
homologacao dos servidores publicos designados pela Prefeitura.

8.3.13.6. O ato de homologagdo devera promover a atualizagdo automatica do cadastro do
imovel no Cadastro Fisico Territorial.

8.3.14. O sistema deve conter médulo web de Portal, utilizando tecnologia Web Map Service,
para publicacdo dos dados geograficos produzidos no projeto, utilizando arquitetura de software
para acesso distribuido a dados geoespaciais e recursos de geoprocessamento em geral, utilizando
modelo de dados OGM (Open Geodata Model).

8.3.14.1. O sistema deve permitir a consulta em ambiente web dos dados geograficos
produzidos no projeto, em padrdo open gis em bases de acesso aberto:

i Dados continuos, tais como imagem aérea;

ii. Geobjetos, tais como os limites de bairros e loteamentos os logradouros e outros
componentes do Mapa Urbano Basico;

8.3.14.2. O sistema deve permitir que outras camadas cartograficas produzidas pela
Prefeitura, em padrao Open Gis, possam ser estilizadas e publicadas no Portal Web, garantindo
aos servidores publicos ampliar os contelidos geograficos publicados.

8.4. O sistema deve ser disponibilizado de acordo com o cronograma abaixo:

Cronograma de implantacdo do Sistema de Informacgdo Geografica — SIG desktop para Gestdo do
Cadastro Fisico Territorial

Item Descrigdo 10. més 20. més 30. més 40. més 50. més

1 Aprovacao pela Prefeitura do Plano de Execucdo

2 Disponibilizacdo do sistema no ambiente tecnoldgico do projeto

3 Customizacdo e parametrizacao do sistema

4 Treinamento de usuarios

5 Homologacao pela Prefeitura da implantagao do sistema

9. Licenciamento de uso de sistema para gestdo digital de processos relativos a aprovacao de

plantas e projetos

9.1. Sistema em ambiente web para tramitacdo digital de processos relativos a aprovacdo de
plantas e projetos de obras particulares, com funcionalidades para emissdo de alvaras e habite-
se para uso de profissionais que operam na area de construgdo civil, com rotinas de inteligéncia
geografica para analise das diretrizes urbanisticas aplicaveis segundo o zoneamento de uso e
ocupacao do solo e o mapa digital de localizagdo do imdvel;

9.2. A Contratada devera fornecer licenca, durante o periodo de vigéncia do Contrato, do
sistema descrito nesse item para uso da Prefeitura, incluindo os servigos de implantagdo, suporte
e manutencao corretiva, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

9.3. A Prefeitura pretende que a Contratada fornega sistema baseado em SIG, a fim de permitir
0 uso da camada cartografica produzida no projeto nos processos de aprovacdao de plantas e
projetos de obras particulares.

9.4. EspecificagOes técnicas obrigatdrias do sistema:
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9.4.1. O sistema deve permitir aos proprietarios de imdveis e profissionais do segmento de
construcdo civil manter o acompanhamento de processos de aprovagao de projetos de obras de
construgdo civil através da web, evitando a necessidade de deslocamentos para atendimentos
presenciais nos guichés da Prefeitura;

9.4.2. A Contratada deve se responsabilizar pela customizacao e parametrizacdo do sistema
ofertado, considerando a legislacao fornecida pela Prefeitura e os fluxos de processos elaborados
juntamente com os servidores publicos designados.

9.4.3. O sistema deve permitir com que os servidores publicos possam utilizar as rotinas
informatizadas disponiveis no sistema web fornecido para manifestagdes e acompanhamento da
tramitacao dos processos digitais;

9.4.4. O sistema deve dispor de rotinas que incrementem a eficiéncia dos drgdos envolvidos nos
procedimentos de aprovacdo de plantas e projetos de obras particulares, desde a emissdo do
alvara de aprovacdo de projeto até a expedicdo do habite-se, operando integralmente sobre o
mesmo banco de dados das demais solucdes ofertadas.

9.4.5. O sistema deve permitir aos servidores publicos controlar os prazos de tramitacdo do
processo digital em fases e etapas, bem como dos comunique-se.

9.4.6. O sistema deve permitir aos usuarios anexarem documentos ao processo digital, de forma
a desonerar a Prefeitura de manter arquivos fisicos.

9.4.7. Os processos iniciados digitalmente devem ser direcionados as reparticdes definidas no
fluxo do processo, permitindo a tramitacao eletronicamente entre as diversas etapas com
acompanhamento dos interessados, considerando as particularidades de cada fluxo.

9.4.8. O sistema deve permitir o inicio e tramitagdo integral dos tipos de processos relacionados
abaixo:

9.4.8.1. Aprovacao de projeto residencial unifamiliar;
9.4.8.2. Aprovacao de projeto comercial;

9.4.8.3. Autorizacdao de desdobro e anexacao;
9.4.8.4. Alvara de demoligdo;

9.4.8.5. Alvara de reforma ou ampliacdo;

9.4.8.6. Aprovacao de regularizagdo de construcao;
9.4.8.7. Emissao de habite-se.

9.4.9. O sistema deve dispor de funcionalidade onde, a partir do envio de um requerimento, o
interessado recebe o retorno de seus requerimentos através de ambiente web e por e-mail,
podendo acompanhar o andamento do processo, desde o inicio até a aprovagao final.

9.4.10. Todas as informagdes geradas no curso do processo deverdao ser armazenadas na
base de dados da solugdo permanecendo disponiveis para consultas pela Prefeitura em ambiente
web.

9.4.11. O sistema deve permitir a consulta de diretrizes urbanisticas aplicaveis ao imovel a
partir da consulta a base digital cartografica do SIG fornecido, permitindo a emissdo de Consulta
eletrénica de viabilidade de uso e ocupagao do solo on line.

9.5. O sistema deve ser disponibilizado de acordo com o cronograma abaixo:

Cronograma de implantacdo do Sistema para gestdo digital de processos relativos a aprovacao de
plantas e projetos

Item Descrigdo 1° més 2° més 3° més 4° més 5° més 6°
més

1 Aprovacao pela Prefeitura do Plano de Execucdo

2 Disponibilizacdao do sistema no ambiente tecnoldgico do projeto

3 Mapeamento dos fluxos de processos

4 Customizacgao e parametrizacao do sistema

5 Treinamento de usuarios internos

6 Treinamento de usuarios externos e servicos de operacgdo assistida
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7 Homologagao pela Prefeitura da implantagao do sistema
10. Licenciamento de uso de sistema para gestdo do cadastro da atividade econ6mica

10.1. Sistema em ambiente web para abertura, alteracdo e encerramento de inscricgdo municipal,
integrado ao sistema Via Rapida Empresa da Jucesp, com rotinas de inteligéncia geografica para
analise automatizada da viabilidade de localizagdo da atividade econdmica, tendo por base o
zoneamento de uso do solo e o mapa digital da localizagao do enderego de estabelecimento.
10.2. A Contratada devera fornecer licenca, durante o periodo de vigéncia do Contrato, do
sistema descrito nesse item para uso da Prefeitura, incluindo os servigos de implantacao, suporte
e manutencao corretiva, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

10.3. A Prefeitura pretende que a Contratada fornega sistema baseado em SIG, a fim de permitir
0 uso da camada cartografica produzida no projeto nos processos de abertura, alteracdo e
encerramento de inscricdo municipal. O sistema deve prever rotinas de inteligéncia geografica
para anadlise de viabilidade de uso do solo tendo por base a cartografia digital do Municipio de
zoneamento de uso do solo e de localizagdo do imdvel, no qual a atividade econ6mica sera
exercida.

10.4. EspecificagOes técnicas obrigatdrias da Solugdo:

10.4.1. O sistema deve dispor de rotinas que incrementem a eficiéncia dos O6rgdos
envolvidos nos procedimentos de abertura, alteragdo cadastral e encerramento de inscricdo
municipal, operando integralmente sobre o mesmo banco de dados das demais solugdes ofertadas.
10.4.2. A Contratada deve se responsabilizar pela customizagdo e parametrizagdo do
sistema ofertado, considerando a legislacao fornecida pela Prefeitura e os fluxos de processos
elaborados juntamente com os servidores publicos designados

10.4.3. A interface para abertura, alteracao e encerramento de inscricdo municipal deve
estar disponivel para acesso de contribuintes e contabilistas via web, dispondo de funcionalidades
que permitam a tramitagao integral e digital do processo sem a necessidade de comparecimento
presencial do interessado aos guichés de atendimento da Prefeitura.

10.4.4. O sistema deve permitir a analise automatizada da viabilidade para o exercicio da
atividade econ6mica através de ferramentas de geoprocessamento integradas, considerando as
normativas de uso e ocupacdao do solo vigente, e de forma integrada aos servigos web
disponibilizados no Via Rapida Empresa pela Jucesp.

10.4.5. O sistema deve permitir a consulta, prévia e automatizada, da viabilidade para o
exercicio da atividade econ6mica através de Portal web, sem a necessidade de intervengdo de
servidor publico. O sistema deve informar juntamente a viabilidade de uso do solo, o grau de risco
da atividade econdmica selecionada, conforme definido pelos érgdos licenciadores.

10.4.6. O formulario de inscrigdo municipal deve conter todas as informagdes necessarias a
formacdo do cadastro de contribuintes mobiliarios do Municipio, conforme a legislagdo vigente.
10.4.6.1. A fim de simplificar a abertura de inscricdo municipal, devem ser requeridas

somente as informacdes pertinentes a cada perfil (tipo e porte de empresa) e disponibilizadas
para enquadramento somente as atividades econdémicas autorizadas para cada tipo de pessoa -
se fisica ou juridica.

10.4.7. O sistema deve permitir a constituicao automatizada da inscricgdo municipal a partir
do consumo das informacoes disponiveis nos servigos web disponibilizados no Via Rapida Empresa
pela Jucesp, sem a necessidade de operacdo de servidor publico.

10.4.8. Considerando os padrdes estabelecidos nacionalmente, o sistema devera dispor de
interface para gestao da Tabela Municipal de Atividades possibilitando a identificacgdo em cada
atividade da Classificagdo Nacional de Atividades Economicas (C.N.A.E.), Classificacao Brasileira
de Ocupacdes (C.B.0.) e item da lista de servigos da Lei n® 116/2003, conforme a atividade.
10.4.8.1. O sistema deve permitir a classificacdo do grau de risco da atividade econdmica,
conforme estabelecido por cada érgao licenciador, considerando os critérios estabelecidos na Lei
Federal n® 13.874/2019.
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10.4.9. O sistema deve considerar o grau de risco da atividade econdmica definido por cada

orgdo licenciador, para fins da expedicdo do Alvara de Funcionamento, dispensando de Alvara as
atividades identificadas como de baixo risco.

10.4.10. O sistema deve emitir o Alvara automaticamente para as inscricdes municipais que
exergam atividades classificadas como de risco moderado (risco médio ou baixo risco B).
10.4.11. O sistema deve permitir o controle dos pareceres emitidos pelos o6rgdos

licenciadores estaduais e municipais como condicdo para emissdo do Alvara para atividades
classificadas como alto risco.

10.4.12. Todas as declaragoes eletrOnicas requeridas, ainda que ndo homologadas pela
Prefeitura, deverao ser armazenadas no sistema para que os contribuintes, contabilistas e
servidores publicos possam consulta-las a qualquer tempo, garantindo o histérico das
movimentagdes cadastrais.

10.4.13. O sistema deve permitir ao usuario anexar, em formato digital, os documentos
comprobatérios das informacGes cadastrais prestadas, prescindindo do envio de documentos
fisicos a Prefeitura.

10.4.14. O sistema deve permitir a visualizagdo pelos servidores publicos das informacGes
cadastrais e documentos comprobatorios juntados pelo usuario diretamente na interface de
homologacao.

10.4.15. O sistema deve possuir funcionalidade para envio automatico, ao email informado
pelo usuario, do comprovante de homologacédo e das informagdes de login para acesso ao sistema
de gestdo da atividade econdmica.

10.4.16. Na hipotese de cancelamento do requerimento de abertura, alteragdo ou
encerramento de inscrigdo municipal o sistema devera possuir funcionalidade para registro da
motivacdo pelo servidor publico e envio automatico deste ao email informado pelo usuario.

10.4.17. O sistema devera possuir interface para gestdo do alvara pelo servidor publico,
permitindo controle do prazo de validade das licengas e a revogagao do Alvara.
10.4.18. O sistema deve conter interface para consulta das inscricdes municipais através de

filtros das informacdes do cadastro, permitindo a visualizagdo espacial de sua localizacao,
considerando o endereco de estabelecimento cadastrado e georreferenciado no Cadastro Fisico
Territorial.

10.4.19. O sistema devera garantir a integridade logica-referencial dos cadastros com os
registros mestres do CTM. Para tanto, o endereco fiscal, o imovel onde a atividade sera
estabelecida e a pessoa juridica devem ser aquelas cadastradas no CTM.

10.4.20. O sistema deve ser disponibilizado de acordo com o cronograma abaixo:

Cronograma de implantagdo do sistema para gestdo da Atividade Econdmica

Item Descrigdo 10. més 20. més 30. més 40. més 50. més
1 Aprovacao pela Prefeitura do Plano de Execucdo
2 Disponibilizacdo do sistema no ambiente tecnoldgico do projeto

3 Customizacdo e parametrizacao do sistema
4 Treinamento de usuarios internos
5 Treinamento de usuarios externos e servicos de operagdo assistida

6 Homologacao pela Prefeitura da implantagao do sistema
11. Especificagdes técnicas para licenciamento de uso de sistema

11.1. Fases de implantagdo dos sistemas

11.1.1. Planejamento das atividades: a Prefeitura designara servidores publicos das areas

relacionadas ao objeto para atuarem em conjunto com a Contratada na definicdao das regras de

negocios que serdo utilizadas na parametrizagao dos sistemas, observada a legislacdo federal e

municipal de comando. Os servidores designados atuardo no acompanhamento da execucdo da
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implantacdo, treinamento e disponibilizacdo dos sistemas contratados, conforme cronograma
previsto no Plano de Execucdo.

11.1.2. Fornecimento de licenga de uso e instalagdo dos moddulos - a Licitante devera
fornecer e instalar os modulos fornecidos no ambiente tecnoldgico, observadas as especificacbes
minimas para o correto funcionamento do sistema. A Licitante devera fornecer aos técnicos da
Prefeitura todas as informacles necessarias solicitadas relativas ao ambiente operacional
disponibilizado;

11.1.3. Customizacdes e parametrizacbes do sistema - Deverao ser realizadas pela
Contratada, durante o periodo de implantagdo, todas as customizagGes e parametrizacbes a fim
de adequar o sistema as regras de negdcios mapeadas, bem como a legislacdo de comando. As
simulacdes serao realizadas pela Prefeitura em conjunto com a Contratada, na forma estabelecida
no Projeto Executivo, a fim de assegurar o perfeito funcionamento do sistema antes de sua
divulgacao;

11.1.4. Treinamento de usuarios - como parte integrante do processo de implantacdo, a
Contratada devera ministrar os treinamentos aos usuarios do sistema, respeitando as definicdes
realizadas do Projeto Executivo;

11.1.5. Liberacdo e testes finais - superadas as simulagdes de funcionamento do sistema,
todos os mecanismos e processos anteriormente utilizados pela Administracdo Municipal serdao
interrompidos e a Prefeitura emitira os respectivos atestados de entrega definitiva dos servicos.

11.2. Treinamento para uso dos sistemas

11.2.1. Treinamento dirigido aos usuarios internos dos sistemas (servidores publicos
municipais)
11.2.1.1. O treinamento para os servidores publicos municipais envolvidos no processo para

utilizacdo do sistema sera realizado nas dependéncias da Prefeitura, em ambiente préprio, com a
infraestrutura necessaria, cabendo a Contratada o fornecimento de materiais especificos ao
treinamento que devera, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

11.2.1.1.1. A Prefeitura designara os servidores publicos que serdo treinados para uso do
sistema e disponibilizara o local para realizacdo dos treinamentos;

11.2.1.1.2. A Contratada devera oferecer treinamento para os servidores que forem indicados
pela Prefeitura em grupos de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 10 (dez) servidores;
11.2.1.2. Durante a vigéncia do contrato serdo treinados para uso dos sistemas os servidores
indicados pela Prefeitura, respeitando-se os limites quantitativos de horas e composicdo dos
grupos de treinamento, englobando o corpo técnico, profissionais de atendimento e equipe
administrativa.

11.2.1.3. Para a implantagao dos sistemas fornecidos, os treinamentos serdo realizados de
acordo com o cronograma elaborado no Projeto Executivo. Apds a periodo de implantagdo, durante
a vigéncia do Contrato, poderdo ser realizados treinamentos para requalificacdo dos servidores
publicos envolvidos na operagdo do sistema, desde que solicitado pela Prefeitura, observado o
limite total de horas contratados constantes da Proposta de Precos.

11.2.1.4. Todo treinamento devera ser agendado com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias com a Contratada;
11.2.1.5. Todos os treinamentos realizados serdo avaliados, devendo ser fornecido ao final

certificado individual para cada participante relativo ao treinamento ofertado, onde devera constar
a carga horaria, o conteddo programatico e o periodo em que foi realizado.

11.2.1.6. A Prefeitura informara a Contratada, previamente ao treinamento, o nivel de acesso
aos sistemas a ser concedido a cada servidor publico.
11.2.1.7. Ao término do treinamento, serdo fornecidas as informacbes de login e senha

individual para os servidores que atingiram o grau de aproveitamento necessario para operacao
do sistema.
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11.2.1.8. O treinamento a ser ministrado pela Contratada devera considerar todas as
funcionalidades para plena operacdo dos modulos fornecidos pelos servidores publicos, além dos
conteldos abaixo detalhados:

11.2.1.8.1. Sistema de Informacbes Geograficas:

i. Treinamento nas funcionalidades do sistema fornecido pela Contratada;

ii. Conceitos fundamentais em geoprocessamento;

iii. Potenciais do geoprocessamento;

iv. Sistemas de referéncia de coordenadas: principais sistemas utilizados e importancia;

V. Tipos de dados: vetoriais e matriciais;

Vi. Conceitos introdutorios para operagdo de software de geoprocessamento padrdao OpenGis.
vii. Criacao e edicao de camadas;

viii. Shapefile/ Raster: adicionar, criar e editar camadas;

iX. Importacdo e exportacdo de arquivo DXF;

X. Principais complementos (plugins).

Xi. Diretdrios e organizagdo de pastas;

xii. Visualizacdo de mapas: simbolizagdo, escalas;

11.2.1.8.1.1. Carga horaria total: 40 horas

11.2.1.8.1.2. Entregaveis:

i. Relatorio do treinamento, contendo a lista de presenca, fotos, dados do instrutor, contetdo
aplicado e pesquisa de satisfagdo do treinamento aplicado;

ii. Certificado do treinamento para cada participante;

iii. Apostila do treinamento em formato digital.

11.2.1.8.2. Gestao digital de processos relativos a aprovagdo de plantas e projetos:

i. Qualificacdo dos servidores publicos designados que atuardo como administradores do sistema
para parametrizacdo dos conteldos basicos necessarios ao correto funcionamento do sistema,
além de funcionarem como multiplicadores da solugdo web junto aos profissionais da area de
engenharia e arquitetura que atuam na aprovacgao de plantas e projetos.

11.2.1.8.2.1. Carga horaria total: 20 horas

ii. Qualificacdo dos servidores publicos que atuardo como operadores do sistema nas fases dos
processos.

11.2.1.8.2.2. Carga horaria total: 20 horas

11.2.1.8.2.3. Entregaveis:

i. Relatorio do treinamento, contendo a lista de presenca, fotos, dados do instrutor, contetdo
aplicado e pesquisa de satisfagdo do treinamento aplicado;

ii. Certificado do treinamento para cada participante;

iii. Apostila do treinamento em formato digital.

11.2.1.8.3. Gestao do cadastro de atividades econ6micas

i. Qualificagcdo dos servidores publicos designados que atuardo como administradores do sistema
para parametrizacdo dos conteldos basicos necessarios ao correto funcionamento do sistema,
além de funcionarem como multiplicadores da solugdo web junto aos contabilistas e
empreendedores que atuam nas aberturas, alteragdes e encerramentos de inscricao municipal.
11.2.1.8.3.1. Carga horaria total: 20 horas

ii. Qualificacdo dos servidores publicos que atuardo como operadores do sistema nas fases de
viabilidade de uso do solo, abertura, alteracao ou encerramento de inscricdes municipais.
11.2.1.8.3.2. Carga horaria total: 20 horas

11.2.1.8.3.3. Entregaveis:

i. Relatério do treinamento, contendo a lista de presenca, fotos, dados do instrutor, contetdo
aplicado e pesquisa de satisfagdo do treinamento aplicado;

ii. Certificado do treinamento para cada participante;

iii. Apostila do treinamento em formato digital.

11.2.1.8.4. Gestdo do Mapa Urbano Basico
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i. Qualificagdo dos servidores publicos designados que atuardao como homologadores no processo
de retificacdo do Mapa Urbano Basico do Municipio.

11.2.1.8.4.1. Carga horaria total: 40 horas

11.2.1.8.4.2. Entregaveis:

i. Relatorio do treinamento, contendo a lista de presenca, fotos, dados do instrutor, contetdo
aplicado e pesquisa de satisfagdo do treinamento aplicado;

ii. Certificado do treinamento para cada participante;

iii. Apostila do treinamento em formato digital.

11.2.2. Treinamento dirigido aos usuarios externos dos sistemas

11.2.2.1. Os treinamentos para os usuarios externos serdo realizados na forma de workshops
tratando da obrigatoriedade e das funcionalidades dos sistemas, em local disponibilizado pela
Prefeitura.

11.2.2.2. Com o objetivo de garantir a correta utilizagdo dos sistemas implantados pelos
usuarios externos, os workshops serdo realizados de forma aberta para o publico-alvo, observadas
as especificagdes abaixo:

11.2.2.2.1. Workshop para o sistema de gestdo do cadastro da atividade economica
11.2.2.2.1.1. Carga horaria do workshop: 08 horas

11.2.2.2.1.2. Escopo: Apresentagdo geral das funcionalidades disponiveis no sistema para os
usuarios externos, com énfase na consulta de viabilidade de uso do solo, solicitagdo de abertura,
solicitacdo de alteragdo ou solicitacdo de encerramento de inscrigbes municipais, e restricbes de
uso.

11.2.2.2.2. Workshop para o sistema de gestdo digital de processos relativos a aprovacdao de
plantas e projetos

11.2.2.2.2.1. Carga horaria do workshop: 08 horas

11.2.2.2.2.2. Escopo: Apresentacdo geral do sistema com énfase na solicitagdo digital de
processos, considerando os servigos disponibilizados para os usuarios externos, e restricoes de
uso.

11.2.2.3. Os eventos deverdo ser agendados com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
com a Contratada.

11.3. Manuais de operagdo do sistema

11.3.1. Para a plena utilizacdo do sistema pelos usuarios internos (servidores publicos) e
usuarios externos (contabilistas, empreendedores, engenheiros e arquitetos), a Contratada devera
fornecer manual de orientacdo aos usuarios, em idioma portugués, em formato digital, com fotos,
desenhos, diagramas e fluxogramas em perfeitas condigdes de visualizagdo e de facil
entendimento. Os custos relativos a eventual impressdo e postagem do manual aos usuarios serao
arcados pela Prefeitura. As eventuais solicitagdes para alteracdao no manual de orientacdao deverao
ser encaminhadas a Contratada por escrito, em tempo habil a fim de ndo prejudicar o cronograma
de implantacdo. A Contratada devera disponibilizar a versdo atualizada em até 15 dias, em formato
digital, contados da formalizacao do pedido pela Prefeitura.

11.4. Condigles de licenciamento de uso

11.4.1. A O sistema devera ser disponibilizado para uso da Prefeitura, sem limite de
usuarios, durante o periodo de vigéncia do Contato, considerando os mddulos e funcionalidades
descritas nesse Termo de Referéncia.

11.4.2. O direito de uso do sistema ndo caracteriza transferéncia de tecnologia nem cessdo
de direitos patrimoniais preconizada no Art. 111 da Lei n° 8.666/1993.

12. Implantagdo de servicos web para fornecimento de dados do CTM para consumo dos
sistemas informatizados da Prefeitura
12.1. Especificacdes técnicas para customizacao e parametrizagao dos servicos web
12.1.1. As especificacGes técnicas do sistema de interoperabilidade de dados deverdo ser
definidas no Projeto Executivo, competindo a Contratada:
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12.1.1.1. Elaborar e manter atualizada a documentacdo dos servigcos e os respectivos
esquemas de dados disponiveis;
12.1.1.2. Elaborar manual de orientagdo do processo de interoperabilidade e descricao dos
servigos, contendo exemplos de implementacGes e explicagdes técnicas para a correta utilizagdo
do servico;
12.1.1.3. Catalogar os servicos por assunto para formacao da lista de servicos;
12.1.1.4. Publicar em ambiente web a lista dos servigos e respectiva documentacdo técnica
para consulta dos interessados.
12.1.2. Os sistemas informatizados implantados na Prefeitura deverdo utilizar os

mecanismos de interoperabilidade de dados disponibilizados pela Contratada para conferéncia e
validacdo de dados junto ao CTM, como forma de garantir a padronizagdo, autenticidade,
atualizagao e confiabilidade da informacgao utilizada nas rotinas do Setor.

12.1.3. Compete a Contratada disponibilizar ambiente para provimento da solugdo de
interoperabilidade (servigos web) para acesso aos dados do CTM pelos demais sistemas
implantados na Prefeitura.

12.1.4. Compete a Prefeitura adotar as medidas legais e contratuais necessarias para que
os fornecedores e desenvolvedores de sistemas informatizados em uso na Prefeitura incorporem
aos respectivos sistemas rotinas operacionais para consumo dos dados do CMT através dos
servigos web disponibilizados pela Contratada.

12.1.5. A Contratada devera registrar os acessos aos dados do CTM através de logs de
consumo, na forma estabelecida na LGPD.
12.1.6. Compete a Contratada desenvolver os servicos web detalhados nos itens abaixo.

12.2. Implantagdo do servico web para interoperacdao dos registros mestres do sistema fisico
territorial com o sistema tributario em uso na Prefeitura

12.2.1. Servico web para consulta aos registros mestres de imdveis: Servigo consultar
imovel, contendo os dados cadastrais dos imodveis localizados no espaco urbano do Municipio
inscritos no cadastro imobiliario prevendo, no minimo as caracteristicas do terreno e edificagoes,
da infraestrutura e dos servigos urbanos e cadastro de responsaveis tributarios.

12.2.2. Servico web para consulta aos registros mestres de enderecos urbanos: Servico
consultar enderego, contendo os dados dos logradouros publicos localizados no Municipio com os
nimeros e complementos dos respectivos imdveis destinados a padronizacdo das referéncias de
enderecamento do Municipio

12.3. Implantacdo do servico web para interoperacao dos registros mestres do cadastro da
atividade econémica com o sistema informatizado em uso na Prefeitura

Servico web para consulta aos registros mestres de empresas: Servigo consultar pessoa juridica,
contendo os dados cadastrais de empresas e sociedades em geral estabelecidas no Municipio para
formacdo do Cadastro da Atividade Econ6mica prevendo, no minimo, razdo social, nome fantasia,
CNPJ], data de abertura, inscricdo estadual, inscricdo municipal, enderego fiscal, atividade
econdmica principal e secundaria e responsaveis tributarios.

Cronograma de implantacdo do sistema para gestdo da Atividade Economica

Item Descrigdo 50. més 60. més

1 Licenciamento de uso de Sistema de Informacdo Geografica - SIG

3 Implantacdo do servico web para interoperacdo dos registros mestres do sistema fisico
territorial

2 Licenciamento de uso de sistema para gestdo do cadastro da atividade econdémica

3 Implantacdo do servigo web para interoperacao dos registros mestres do sistema fisico
territorial

13. Homologacao e atestagdo geral do servico de Licenciamento de uso dos Sistemas

informatizados
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13.1. Disponibilizagdo do Termo Circunstanciado de entrega definitiva do servico de
licenciamento de uso (art. 73, I, b da lei 8.666/93)

13.1.1. A Contratada devera elaborar minuta do Termo Circunstanciado contendo o
detalhamento das atividades realizadas, incluindo as evidéncias da execugdo (atas de reunides,
listas de presencas, imagens dos eventos realizados e relatério da implantagao).

13.2. Apresentacgdo e discussdo do Termo Circunstanciado

13.2.1. A Contratada devera protocolar a minuta do Termo Circunstanciado na Prefeitura e
apresentar o contelldo do documento para o gestor do Contrato.
13.2.2. O gestor do Contrato designado pela Prefeitura conduzirda analise junto aos

servidores envolvidos no projeto para validagdo do conteldo constante do Termo Circunstanciado
apresentado.

13.3. Emissdo do Atestado de Entrega definitiva do modulo

13.3.1. O gestor do Contrato firmara com a Contratada o Termo Circunstanciado de entrega
definitiva em até 30 dias, contados da data de protocolo da minuta, comprovando o recebimento
do servico a adequacgao da entrega aos termos contratuais.

IV - SERVICOS DE RETIFICACAO DO CADASTRO TECNICO IMOBILARIO DO MUNICIPIO

14. EspecificagOes técnicas para servigos de retificacdo do cadastro técnico imobiliario urbano
14.1. A Prefeitura pretende que a Contratada efetue a retificacdo do Cadastro Técnico Imobiliario,
através da atualizagdao da cartografia digital da area urbana do Municipio, fornecendo as suas
expensas 0s insumos necessarios de ortofotos, curvas de nivel e fotografias frontais de fachada.
14.2. O servigco de retificacdo do cadastro técnico devera considerar a geocodificagdo das bases
vetoriais produzidas as bases do sistema tributario do Municipio, possibilitando a deteccdo de
inscricdbes com ampliagdo de areas construidas em situacdo subnormal, a partir das Ortofotos
fornecidas.

14.3. O Prefeitura pretende com estes servigcos aprimorar os instrumentos de planejamento
urbano e obter informagdes validas para o langamento de tributos incidentes sobre a propriedade
predial e territorial urbana.

14.4. A atualizagdo desses dados devera ocorrer através do uso do sistema de informacdo
geografica (SIG) fornecido pela Contratada, garantindo assim que durante todas as etapas da
retificacdo os dados atualizados estejam disponiveis no CTM para uso dos diferentes sistemas.
14.5. Os servicos de retificacdo devem considerar as seguintes camadas de dados:

14.5.1. Logradouros (segmentos);

14.5.2. Bairros (limites);

14.5.3. Lotes urbanos (limites);

14.5.4. Edificacdes (limites);

14.5.5. Zonas de uso do solo (limites);
14.5.6. Equipamentos urbanos municipais da area de salde, educagdo e assisténcia social
(localizacao);

14.5.7. Condominios horizontais (limites);
14.5.8. Condominios verticais (localizagdo);
14.5.9. Loteamentos (limites);

14.5.10. Enderecos urbanos (localizacao);

14.6. A Prefeitura disponibilizara equipe técnica com conhecimento nas areas envolvidas para
acompanhar e auxiliar nos procedimentos de analise, atualizacdo e homologagdo das camadas de
dados produzidas.

15. EspecificacOes técnicas para fornecimento de ortofotos digitais coloridas

15.1. Previamente a execucdo da cobertura aérea devera ser apresentado pela Contratada um
plano de voo, o qual devera ser aprovado pela Prefeitura.

15.2. A Contratada deverd gerar ortofotos digitais coloridas por meio de aerolevantamento
fotogramétrico digital compativel com restituicdao na escala 1:1000, com resolugdo de pixel de 12
cm ou menor para a area urbana do Municipio, observados os seguintes requisitos técnicos:
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15.2.1. Para execugdo da cobertura aerofotogramétrica, a Contratada devera utilizar
camera aerofotogramétrica digital aerotransportado;
15.2.2. Devera ser utilizada aeronave devidamente adaptada e homologada para execugao

da cobertura aerofotogramétrica, possuindo caracteristicas de estabilidade, sustentacdo, teto de
servico, autonomia de voo e equipamentos de orientagdo e navegagdo compativeis com as
prescricdes do voo a realizar;

15.2.3. A cobertura estereoscépica devera ter superposicdo longitudinal de 60% (sessenta
por cento) e superposicao lateral de 40% (quarenta por cento), ou melhor;

15.2.4. A tomada das fotografias devera ser feita com sol acima do circulo de altura de 30
graus, com finalidade de se evitar a projecdo excessiva de sombras;

15.2.5. A inclinacdo maxima do eixo 6tico da camara em relacdo a vertical do lugar, ndo
deverd exceder a 3 (trés graus sexagesimais) por foto, admitindo-se na cobertura
aerofotogramétrica como um todo, uma inclinagdo média de até 2 (dois) graus;

15.2.6. O angulo de rotacdo horizontal entre exposicdes consecutivas serd o menor possivel,
sendo admitida uma tolerancia média por faixa de 3 (trés) graus e em casos isolados de no maximo
5 (cinco) graus sexagesimais;

15.2.7. Os equipamentos e materiais utilizados no processamento das imagens deverao
garantir os padrdes exigidos para trabalhos fotogramétricos, isentando-se de halos, listas
luminosas, marcas estaticas, riscos e névoas e, ainda, proporcionar um perfeito equilibrio de
densidade e contraste, nao havendo excessos de luz ou sombras densas;

15.2.8. A incidéncia de nuvens ndo devera existir na area de cada foto;

15.2.9. O foto-indice devera ser montado a partir da superposicdo das fotos aéreas em que
apareca claramente a identificagdo marginal constante na parte superior de cada fotografia e com
as faixas de voo superpostas lado a lado;

15.2.10. O transporte do apoio planialtimétrico para as areas de trabalho devera ser feito a
partir de vértices da Rede de Apoio Geodésico Fundamental do IBGE de forma a garantir a precisdo
de 2 cm na horizontal e 4 cm na vertical;

15.2.11. A Contratada devera planejar a distribuicdo do apoio de campo, os métodos e
instrumentos selecionados, de forma a garantir a precisdo de 0,20 metros no posicionamento
horizontal e de 0,12 metros no posicionamento vertical;

15.2.12. A densificagdo dos pontos de apoio para a orientagdo absoluta de cada modelo
fotogramétrico podera ser realizada através de aerotriangulagdo, a qual devera ser executada em
instrumento com acuidade horizontal superior a 10 micra na escala média das fotografias aéreas;
15.2.13. Os pontos fotogramétricos deverdo ser escolhidos a partir da avaliagdo do técnico
responsavel pela aerotriangulacdo para se garantir o produto na qualidade e na escala compativel;
15.3. Devera ser gerado modelo digital de terreno, que é a representacao do terreno através de
uma malha regular de pontos:

15.3.1. a partir dos dados obtidos ao nivel do terreno deve ser construida a rede de
triangulos e gerado o modelo digital de terreno;
15.3.2. o modelo digital de terreno devera representar Unica e exclusivamente o solo.

15.4. Para a geragdo das Ortofotos digitais (Ortorretificacdo das imagens), a Contratada devera
observar os seguintes requisitos técnicos:

15.4.1. Na escala de 1:1.000, deverdo ser utilizadas estagdes fotogramétricas digitais,
utilizando-se as imagens digitalizadas e as coordenadas e altitudes geradas na etapa de
aerotriangulagdo, associadas ao modelo digital do terreno, também objeto deste edital.

15.4.2. Devera ser realizado o mosaicamento das imagens, formando assim uma imagem
Unica de toda a area de interesse.

15.4.3. A imagem devera ser tratada radiometricamente, objetivando a equalizagao e
homogeneizacao dos diversos tipos de cores (vermelho, verde e azul).

15.4.4. As Ortofotos deverdo ser editadas de forma que o ajuste radiométrico garanta a
correta luminosidade e continuidade das imagens adjacentes, além de niveis 6timos de contraste,
brilho e outros parametros de ajustes radiométricos.
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15.4.5. Destacam-se que ndo devem ser visiveis na escala da Ortofoto, ligacGes entre as
Ortofotos adjacentes (inclusive de blocos distintos) e limites de mosaicos.
15.4.6. As feicOes presentes nas imagens nao devem ser interrompidas, principalmente se
tratando de vegetacao ou edificacao.
15.4.7. A regido de escolha da Ortofoto devera dar preferéncia as regiGes centrais da foto,
evitando assim ocultacdes devido a inclinagao das feigoes.
15.4.8. O Padrdo de Exatiddo Cartografico devera considerar a determinacdo do Decreto n®

89.817 de 20 de junho de 1984, o qual estabelece as Instrugdes Reguladoras das Normas Técnicas
da Cartografia Nacional, em seu capitulo II — Art. 8° e 99, as Ortofotocartas - Padrdao de Exatidao
Cartografica — “"PEC CLASSE A”, para mapeamento na escala 1:1.000.

Cronograma de fornecimento das Ortofotos digitais

Item Descrigdo 10. més 20. més 30. més 40. més

1 Aprovacao pela Prefeitura do Plano de Execucdo

2 Definicdo do Poligono de V6o

3 Autorizagdao ANAC para execugdo do V6o

4 Execucdo do V6o

5 Entrega dos produtos de aerofotogrametria digital, com imagem aérea ortorretificada,
curvas de nivel e modelo digital de terreno

6 Disponibilizagdao das ortofotos digitais coloridas no CTM

16. Especificagdes técnicas da aeronave utilizada para o voo

16.1. Ser homologada para a tomada de fotografias aéreas métricas, junto ao Ministério da
Defesa (Decreto Lei n® 243/67 e Decreto n© 89.817/84).

16.2. Possuir sistema GPS para a orientagao da aeronave de acordo com o plano de voo.

16.3. Estar equipada com o planejamento do voo em meio digital.

16.4. Possuir sistema GPS/GNSS de dupla frequéncia para voo apoiado integrado a cdmera
aerofotogramétrica para registro do evento no momento da tomada da imagem.

17. EspecificagOes técnicas para fornecimento de fotografias frontais de fachada de imdveis
urbanos

17.1. A Contratada devera fornecer fotografias frontais de fachada de imoveis localizados na area
urbano do Municipio, geradas de forma a possibilitar, quando possivel, vistas ortogonais dos
imoveis urbanos dos dois lados dos arruamentos (direito e esquerdo).

17.2. A confeccdo de fotografias sera efetuada sem nenhum contato com moradores, ou seja,
estas deverao ser geradas pela vista frontal dos arruamentos e em caso de muros altos o que for
possivel visualizar externamente.

17.3. As fotografias produzidas pela Contratada devem seguir as especificacoes a seguir:
17.3.1. As fotografias frontais deverdo ser geradas para a finalidade exclusiva de funcionar
como insumo no servigo de retificacdo do cadastro técnico imobiliario, conforme previsdao deste
Termo de Referéncia e serem anexadas ao sistema fornecido, com no minimo 1 (uma) foto por
imovel, de forma a permitir a consulta individual por imovel.

17.3.2. Fotografias com 2 megapixel de resolucao;
17.3.3. Angulo de abertura das imagens de até 170°;
17.3.4. GPS de alta precisdo, no maximo 1 metro;
17.3.5. Fotografias em formato de saida JPEG.

Cronograma de fornecimento das fotografias de fachada

Item Descrigdo 10. més 20. més 30. més 40. més 50. més
Aprovacao pela Prefeitura do Plano de Execugao

Definicdo do percurso de coleta

Execucao da coleta de imagens

Processamento das imagens

POWNBE
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5 Geracao de imagens individuais para fachadas de imoveis urbanos
6 Disponibilizacdo das fotografias de fachadas de imoveis urbanos
18. Servigos de Retificagdo do Cadastro Imobilidrio utilizando técnicas de Geoprocessamento

18.1. A Contratada devera realizar a retificagdo cadastral de no minimo 80% (oitenta por cento)
das inscrigdes imobiliarias ativas no Cadastro Imobiliario do Municipio.

18.2. Para execugao dos servigos de retificacdo cadastral a Contratada devera:

18.2.1. Na fase de elaboracao do Projeto Executivo, realizar, em conjunto com equipe
designada pela Prefeitura, o levantamento e a catalogacdo dos projetos de loteamento e
parcelamento do solo e outros documentos analogos que possam funcionar como materiais de
baliza para apoio no servigo de retificacao.

18.2.1.1. Caso os documentos estejam disponiveis em meio analdgico, a Contratada podera
realizar cépias digitais as suas expensas.
18.2.2. Elaborar, em conjunto com equipe designada pela Prefeitura, levantamento das

regras para langamento e calculo do Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU em vigéncia no
Municipio, identificando os dados que constituem a base de calculo do tributo e as férmulas de
calculo aplicadas no lancamento;

18.2.3. Com base no levantamento de regras, proceder as customizacdes do Sistema de
Informacdo Geografica — SIG desktop para Gestdo do Cadastro Técnico Fisico Territorial fornecido,
garantindo assim com que as informacdes disponiveis no sistema sejam aquelas necessarias e
suficientes para atendimento a legislacdo em vigor e as praticas do Setor de Cadastro do Municipio.

18.2.4. Os servigos de retificagdo devem utilizar como base os produtos de sensoriamento
remoto fornecidos pela Contratada;
18.2.5. Vetorizar os limites de lotes de acordo com os projetos de loteamento e projetos de

parcelamento de solo obtidos, retificando com base no limite de lotes, os correspondentes limites
de quadras fiscais e de loteamentos;

18.2.6. Vetorizar os perimetros das construgdes existentes em cada lote de forma a que o
sistema possa extrair as medidas das construgoes ali existentes.

18.2.7. Fornecer a Prefeitura documentos que permitam a homologagdo dos servigos
executados.

18.2.7.1. A Prefeitura designara os servidores publicos responsaveis pela auditoria e

homologacao dos mapas e arquivos eletronicos fornecidos pela Contratada, conferindo a
espacializacdo dos logradouros, lotes e areas construidas, e a correta geocodificacdo destes com
os dados das inscrigdes imobiliarias.

18.2.8. Disponibilizar para a Prefeitura relatério contendo a simulagdo do langamento do
imposto predial e territorial urbano (IPTU) a partir da area construida detectada no servigo de
retificacao.

18.3. Para os imdveis localizados em area de ocupagdao subnormal, para os quais ndo existam
inscricbes imobilidrias cadastradas no sistema tributario em uso no Municipio, a Contratada devera
vetorizar as areas construidas identificadas através da imagem aérea e os limites dos lotes
(quando visivel). A Contratada devera estabelecer para estes imdveis uma identificagdo provisoria
gue permita a Prefeitura localiza-los na cartografia digital produzida. A Prefeitura responsabilizar-
se-a pela definicdo da inscricdo imobiliaria definitiva para os imdveis.

18.4. A Contratada devera emitir notificacdo, em meio digital, para cada imodvel com divergéncia
de area superior a 20% (vinte por cento) ou 50 m2 (cinquenta metros quadrados) entre a area
construida vetorizada através da imagem aérea e a area cadastral utilizada pela Prefeitura para
lancamento do IPTU.

18.4.1. Compete a Prefeitura a impressao e postagem das notificagdes.

18.5. A Contratada devera responsabilizar o atendimento ao contribuinte notificado em
decorréncia da deteccdo de divergéncia sobre a area construida, conforme item 20.1. O
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atendimento prestado pela Contratada devera esclarecer dlavidas e promover retificacbes de
dados.

19. EspecificagOes técnicas do sistema de atendimento ao contribuinte notificado

19.1. A Contratada devera disponibilizar licenga de uso de sistema informatizado web, durante o
periodo de operacdo da Central de Atendimento, para atendimento ao contribuinte notificado,
conforme as especificagdes abaixo:

19.1.1. A Contratada devera disponibilizar um Portal para acesso do Contribuinte que
permita consultar os dados cadastrais do imdvel e a divergéncia de area construida obtida a partir
dos servicos de retificagdo do cadastro imobiliario.

19.1.2. O Portal deve conter médulo para agendamento online pelo contribuinte com
funcionalidade para consulta das datas e horarios disponiveis, conforme disponibilidade dos
guichés de atendimento disponibilizados, evitando excesso de reservas (overbooking).

19.1.3. O sistema deve conter mddulo para gestdo da recepcdao do contribuinte, a fim de
possibilitar ao atendente da Central visualizar todos os horarios agendados, confirmar
comparecimentos, realizar novas agendas ou ainda incluir atendimentos ndo agendados.

19.1.4. O sistema deve conter mddulo para o atendimento do contribuinte, permitindo a
visualizacdo dos dados de retificagdo do cadastro do imdvel, com a imagem aérea e a fotografia
de fachada fornecida pela Contratada.

19.1.5. O sistema deve permitir, durante o atendimento, a atualizacdo dos dados cadastrais
dos responsaveis pelo imodvel (proprietarios e compromissarios) para formacdo de um cadastro
unificado de usuarios.

19.1.5.1. O sistema deve permitir a anexacao de documentos digitais para comprovacdo das
informacGes declaradas pelo contribuinte, em especial os dados dos responsaveis (CPF, RG,
comprovante de residéncia) e da situacdo de ocupacao do imdvel (matricula atualizada, Certidao
de Registro Imobiliario, planta baixa), conforme definido pela Prefeitura.

19.1.6. O sistema deve permitir ao atendente registrar a concordéncia ou discordancia do
contribuinte em relacdo a divergéncia de area construida para analise e homologacao da
Prefeitura.

19.1.7. Os atendimentos realizados pela central deverao ser historiados pelo sistema, a fim
de permitir a Prefeitura acompanhar a operagdo da Central sob o aspecto qualitativo e
quantitativo.

20. EspecificagOes técnicas para implantacao de central de atendimento ao contribuinte

20.1. A Contratada devera implantar e operacionalizar todos os servicos de atendimento ao
contribuinte notificado, fornecendo os recursos humanos e materiais, conforme as especificacdes
abaixo:

20.1.1. Recursos humanos:

20.1.1.1 01 (um) supervisor;

20.1.1.2. 02 (dois) atendentes.

20.1.2. Recursos materiais:

20.1.2.1 03 (cinco) mesas;

20.1.2.2. 03 (cinco) cadeiras giratdrias com bragos;

20.1.2.3 03 (cinco) computadores (monitor, cpu, teclado, mouse e estabilizador);
20.1.2.4. Solugao para digitalizagédo de documentos em formato A4, individual para cada
guiché de atendimento;

20.1.2.5. 01 (uma) impressora a laser preto e branco, com suprimento de tonner e papel

sulfite formato A4.
20.2. A Central de Atendimento devera operar por periodo de 90 (noventa) dias, contados da
homologacao, pela Prefeitura, de 50% (cinquenta por cento) dos servicos de retificacdo do
cadastro imobiliario.
20.3. O espaco fisico sera disponibilizado pela Prefeitura, em prédio com condi¢cbes adequadas
de seguranca, instalagGes fisicas e higiénicas.
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20.4. Os servigos de retificagdo do cadastro imobilidrio deverao ser realizados de acordo com o
cronograma abaixo:
Cronograma de retificagdo do cadastro imobiliario

Item Descrigdo 10. més 20. més 30. més 40. més 50. més 60.
més 70. més 80. més 90. més 100. més 110. més

1 Aprovacao pela Prefeitura do Plano de Execugao

2 Levantamento e a catalogacao dos projetos de loteamento e parcelamento do solo

3 Elaborar levantamento das regras para lancamento e calculo do Imposto Predial e

Territorial Urbano - IPTU

4 Customizacdes e parametrizagdes do SIG desktop

5 Disponibilizagdao das ortofotos digitais coloridas no CTM

6 Disponibilizar fotografias de fachada

7 Vetorizar lotes

8 Vetorizar areas construidas

9 Homologacao do geoprocessamento

10 Emitir notificagdao para imdvel com divergéncia

11 Impressdo e postagem das notificacdes (Prefeitura)

12 Disponibilizar sistema para gestao da central de atendimento

13 Implantar central de atendimento
14 Atender contribuinte notificado

15 Homologacdo pela Prefeitura da retificacdo do cadastro imobiliario

21. Homologacdo e Atestacdo Geral de Servigos de Retificacdo do Cadastro Imobiliario

21.1. Disponibilizagdao do Termo Circunstanciado de entrega definitiva do servigo de retificacao
do cadastro imobiliario (art. 73, I, b da lei 8.666/93)

21.1.1. A Contratada devera elaborar minuta do Termo Circunstanciado contendo o
detalhamento das atividades realizadas, incluindo as evidéncias da execucgdo.

21.2. Apresentagao e discussao do Termo Circunstanciado

21.2.1. A Contratada devera protocolar a minuta do Termo Circunstanciado na Prefeitura e
apresentar o conteldo do documento para o gestor do Contrato.
21.2.2. O gestor do Contrato designado pela Prefeitura conduzird analise junto aos

servidores envolvidos no projeto para validagdo do contetdo constante do Termo Circunstanciado
apresentado.

21.3. Emissdo do Atestado de Entrega definitiva do mddulo
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21.3.1. O gestor do Contrato firmara com a Contratada o Termo Circunstanciado de entrega

definitiva em até 30 dias, contados da data de protocolo da minuta, comprovando o recebimento
do servigo a adequagao da entrega aos termos contratuais.

V - SERVICOS DE PROVIMENTO, SUPORTE E MANUTENCAO DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS

22. EspecificagOes técnicas do ambiente de provimento para os sistemas informatizados

22.1. Compete a Contratada prestar servigos de hospedagem (Hosting) dos sistemas fornecidos,
durante o periodo de vigéncia do contrato, garantindo sua disponibilidade integral, seja quanto ao
provimento do acesso, via internet, tanto quanto a estabilidade técnico-operacional para o correto
funcionamento das solucbes, atendendo, no minimo, os seguintes requisitos:

22.1.1. Data Center com Alta Performance 7/24-, que detém certificacdo reconhecida pelos
orgaos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto)
e Seguranca Tecnoldgica;

22.1.2. Links de comunicacao de alto desempenho com banda compativel com a demanda
e com garantia de disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via web as solugdes;

22.1.3. Conexbes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informacgdes —- HTTPS;

22.1.4. Sistemas gerenciadores de banco de dados;

22.1.5. Sistemas para gerenciamento de cdpias de seguranga (backups);

22.1.6. Ambiente de homologacdao nas mesmas condicdes do ambiente de producdo,

atendendo o0s mesmos requisitos, com o0s sistemas integrados para customizagdes,
implementagoes e testes, que se facam necessarios para atender as peculiaridades da legislacao.
22.1.7. Sera permitida a subcontratagdo dos servicos hospedagem (Hosting), nos termos
do artigo 72 da Lei 8.666/93.

23. Servigos de manutengdo

23.1. Compreende os servicos necessarios a manutencdo dos sistemas, durante o periodo de
vigéncia do Contrato, objetivando sua perfeita operagcdao. A Contratada devera manter, em sua
sede, equipe técnica alocada para aprimoramento dos sistemas e desenvolvimento de novas
versoOes para adequacdo as legislagdes Municipal, Estadual e Federal. A atualizacdo dos sistemas
poderd ocorrer em trés niveis: manutengdo corretiva, manutencdao preventiva e manutencgdo
evolutiva.

23.2. Manutencdo Corretiva

23.2.1. Esta modalidade visa a corrigir erros e defeitos do sistema ou erros causados em
atividades realizadas pelos técnicos da Contratada. A Contratada devera corrigir os seguintes erros
ou defeitos nesta modalidade de manutencao:

23.2.1.1. Defeito na funcionalidade do sistema;

23.2.1.2. Defeitos no desenvolvimento do sistema;

23.2.1.3. Defeitos quando da implementacdo ou instalacdo do sistema;

23.2.1.4. Defeitos de conversdes de bases de dados ocorridos durante o processo de
implantacdo do sistema;

23.2.1.5. Problemas causados por interpretacao de maneira total ou parcialmente incorreta,

por parte dos técnicos da Contratada de orientagGes, necessidades levantadas, regras de negdcio,
formulas de calculos e suas condicbes de calculos, fatores numéricos que influenciem nos
resultados, uso de constantes parametrizadas internamente no sistema, devendo todas as
situacOes citadas serem passadas por escrito pela Prefeitura;

23.2.2. A manutencdo corretiva sera realizada sem custos para a Prefeitura;

23.2.3. As acoOes para a resolugao dos problemas serdao realizadas, preferencialmente via
remoto. Caso seja necessario o deslocamento do técnico da Contratada a Prefeitura, os custos
relativos ao deslocamento serdao de responsabilidade da Contratada.
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23.3. Manutengado preventiva

23.3.1. A Contratada deverda manter versoes atualizadas, de acordo com as exigéncias de
adaptacgdes legais, tanto nas Legislagdes Federal, Estadual e Municipal, mantendo continuamente
a Prefeitura informada das mudancas no sistema decorrentes dessa modalidade.

23.3.2. A manutencdo preventiva sera realizada sem custos para a Prefeitura, salvo se a
alteracdo importar em 0nus excessivo a Contratada, situacdo em que esta devera fundamentar
por escrito a Prefeitura, para restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do Contrato.

23.4. Manutengdo evolutiva

23.4.1. A Contratada devera manter versoes atualizadas, de acordo com as exigéncias de
adaptacgdes legais, tanto nas Legislagdes Federal, Estadual e Municipal, mantendo continuamente
a Prefeitura informada das mudancgas no sistema decorrentes dessa modalidade.

23.4.2. A Contratada disponibilizara a Prefeitura estoque de 200 (duzentas) horas técnicas
de desenvolvimento para manutengao evolutiva, a fim de contemplar as adaptagdes para melhoria
e ampliacdo de funcionalidades nos sistemas, mediante Ordem de Servico especifica.

23.4.3. A Prefeitura disponibilizara a Contratada descritivo das alteragdes a serem
implementadas, contemplando as regras de negocio necessarias ao correto funcionamento do
sistema.

23.4.4. A Contratada devera fornecer documento com especificacdo das funcionalidades a
serem implementadas com estimativa do volume de horas e prazo necessarios ao
desenvolvimento.

23.4.5. A Prefeitura emitird o aceite do documento com especificacdo nas condigbes e prazos
acordados, autorizando assim o desenvolvimento pela Contratada.
23.4.6. A Contratada devera disponibilizar em ambiente de homologacgdo versdo atualizada

do sistema decorrente da

manutencgdo evolutiva efetuada para certificagdo da Prefeitura.

23.4.7. A certificagdo pela Prefeitura autoriza a Contratada a disponibilizar a versao
atualizada do sistema no ambiente tecnoldgico oficial e a proceder ao faturamento considerados
os valores unitarios de hora técnica previstos na proposta de prego.

23.4.8. Os servigos de treinamento para operagdao das funcionalidades decorrentes dos
novos desenvolvimentos serao fornecidos, observadas as condicdes e quantitativos gerais
previstos no item de Treinamento.

24.  Servigos de suporte técnico

24.1. Suporte técnico via telefone

24.1.1. A Contratada devera disponibilizar servico de suporte técnico via telefone com o
objetivo de atender e fornecer esclarecimentos aos usuarios internos (servidores publicos) da
Prefeitura, em horario comercial das 8h00 as 18h00, de segunda a sexta-feira, disponivel contato
com equipe técnica especializada durante o periodo de vigéncia do contrato.
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ANEXO II

INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO PARA LICITAR

PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

DECLARACAO
Eu, ..c.ovnnnn. (nome)........... , CPF: representante
legal da firma .......coeviviiiiinnnnnn » CNPJ interessada em participar no Processo
Licitatério, da PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SETE BARRAS, DECLARO, sob as penas da Lei, que
inexiste impedimento legal contra a empresa ,
CNPJ para licitar ou contratar com a Administragao
........................... , e de .. de 2022,

Nome

(carimbo da empresa)
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ANEXO III

MODELO DE CREDENCIAMENTO

PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

(nome da empresa), (CNPJ n.%), com sede a (enderego completo), neste ato representada pelo(s)
(diretores ou sdcios, com qualificagdo completa - nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil,
profissdo e enderego) pelo presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu(s)
Procurador(es) o Senhor(es) (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdao e endereco),a
guem confere(m) amplos poderes para junto a Prefeitura Municipal de Sete Barras (ou de forma
genérica: para junto aos orgdos publicos federais, estaduais e municipais) praticar os atos
necessarios para representar a outorgante na licitacdo na modalidade de pregado n.° (ou de forma
genérica para licitacées em geral), usando dos recursos legais e acompanhando-os, conferindo-
Ihes, ainda, poderes especiais para desistir de recursos, interp6-los, apresentar lances verbais,
negociar precos e demais condicdes, confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou
acordos, receber e dar quitacdo, assinar contratos, podendo ainda, substabelecer esta para
outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando tudo por bom firme e valioso, e, em
especial, para (se for o caso de apenas uma licitacdo).

.......................... , e de ... de 2022

Nome

RECONHECER FIRMA(S)
(Carimbo da empresa)
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ANEXO IV
MODELO - PROPOSTA

PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

° contratacao de empresa especializada em solugao integrada para implantagao e
manutencdo de sistemas informatizados para gestao do cadastro técnico
multifinalitario, em atendimento a solicitacdo da Secretaria de Administracdo e
Finangas.

Razao Social:

Endereco:
CEP:
CNPJ (MF)
Fone: ( ) Fax: ( )
e-mail:
Item Descricao | Quantidade | Unidade Preco unitario | Preco Total

I  |Elaboragdo do projeto executivo

Levantamentos, elaboragao,
1 apresentagdo, analise e 01 Més
aprovacao do projeto executivo

II [Implantagdo de Cadastro Técnico Multifinalitario

2 Mapeamento de dados 01 Meés
Disponibilizagao da solugdo para

3 ETLde dados para constituicao 02 Més
do CTM

4 Execugao dos servigos de ETL 0 Més
dos dados

Implantacdo de painel de
5 monitoramento do 1 Més

desenvolvimento urbano

Licenciamento de uso do painel
6 de monitoramento do 19 Més
desenvolvimento urbano

Implantacdo de painel de
7 monitoramento do 1 Més
desenvolvimento econdmico

Licenciamento de uso do painel
8 de monitoramento do 19 Més
desenvolvimento econdmico

Implantacdo de painel de
9 monitoramento da area social 1 Més
basica
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Licenciamento de uso do painel
10 | de monitoramento da area social 19 Més
basica

III [Licenciamento de uso de sistema informatizado

Implantagdo de Sistema de
Informagdo Geografica - SIG
desktop para Gestao do Cadastro
Técnico Fisico Territorial

11

Licenciamento de uso de Sistema

de Informagdo Geografica - SIG

desktop para Gestao do Cadastro
Técnico Fisico Territorial

12 19 Meés

Implantagdo de sistema para
gestao digital de processos
relativos a aprovagdo de plantas
e projetos

13

Licenciamento de uso de sistema

para gestdo digital de processos

relativos a aprovacao de plantas
e projetos

14 18 Més

Implantacdo de sistema para
15 | gestdo do cadastro da atividade 4 Més
econdmica

Licenciamento de uso de sistema
16 para gestdo do cadastro da 19 Meés
atividade econOmica

Implantacdo do servigo web para
interoperacdo dos registros

17 . . 1 Més
mestres do sistema fisico
territorial
Implantagdo do servigo web para
interoperacdo dos registros
18 perag & | Més

mestres do cadastro da atividade
economica

Treinamento dos sistemas
19 . . . 176 horas
informatizados fornecidos

IV [Servigos de retificagdo do Cadastro Técnico Imobiliario do Municipio

20 Forne?ir'ne.nto de (?rtofotos 60 Kim?
digitais coloridas

Fornecimento de fotografias

21 | frontais de fachada de iméveis 5.000 Inserigoes
imobiliarias
urbanos
Servicos de Retificagdao do Inscrices
22 Cadastro Imobiliario utilizando 5.000 . . (; .
imobiliarias

técnicas de Geoprocessamento
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24

Implantacdo e operagdo da
central de atendimento ao
contribuinte

3 Més

Servigos de provimento, suporte ¢ manutengao dos sistemas informatizados

25

Servigos de suporte e
manutencdo das solugdes
tecnologicas fornecidas

23 Més

26

Servigos de manutengéo
evolutiva

200 Horas

TOTAL
(Valor por extenso):

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de entrega da proposta, e
o do lance sera de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da abertura da sessdo publica do
pregao. Decorridos esses prazos, sem convocacao para assinatura do Contrato ou retirada de
documento equivalente, ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

Declaro expressamente que nos precos contidos na proposta estdo incluidos todos os custos e
despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seus Anexos.

, aos, de de 2022.

Assinatura e identificacdo do Representante

e carimbo da empresa

42



PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE BARRAS

Rua José Lopes, 35 - Tel/Fax. (013)3872-5500 — Sete B arras/SP - CNPJ. 46.587.275/0001-74 - CEP. 11910-00
licitacio @setebarras. sp.govbr wiww.setebarras sp.gov.br

ANEXO V

PREGAO PRESENCIAL N° 005/2022
PROCESSO N° 002/2021

Declaragdo para o fim de atendimento ao inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93

DECLARACAQ
............................... , inscrito no CNPJ n° ......................., por intermédio de seu
representante legal 0 (@) Sr. (@) cvvvviiiiiiiiiiiiiiii , portador (a) da Carteira de Identidade
NO e edoCPFNO .......ceeuns , DECLARA, para fins do disposto no inciso V, do art.

27, da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999,
que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao

emprega menor de dezesseis anos.
Obs.: Declarar quando for o caso: “Declaro que emprego menor com idade a partir de catorze

anos na condigao de aprendiz”.

........................... , e de .. de 2022,

Nome

(carimbo da empresa)
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ANEXO VI
DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AO EDITAL

PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

DECLARACAO

Eu, ...coeenne. (nome)........... , representante legal da firma ............cocevieinnnn. , interessada em
participar no Processo Licitatorio, da Prefeitura Municipal de Sete Barras, DECLARO, para os
devidos fins e sob as penas da Lei, que demos pleno atendimento aos requisitos de habilitacao.

........................... , e de .. de 2022,

Nome

(Carimbo da empresa)
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ANEXO VII

PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

DECLARACAO DE QUALIFICAGCAO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das sancbes e multas aplicaveis, que a empresa
(denominagao da pessoa juridica), CNPJ] no
é ( ) microempresa ou ( ) empresa de pequeno porte, nos termos
do enquadramento previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2009, cujos
termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia
como critério de desempate no procedimento licitatorio realizado mediante
__ (modalidade/n©) , bem como estando apta para exercer o direito de ser habilitada ainda
que os documentos de regularidade fiscal apresentados contenham ressalvas ou restrigles,
declarando, no mais, ciéncia de que tais ressalvas ou restricGes deverdo ser supridas no prazo de
até 02 (dois) dias Uteis, contados da data de publicacdo da homologacao deste certame, sob pena
de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo da sangbes previstas no artigo 81 da lei federal
no 8.666/93.

.............................. , ode . de 2022,

Nome

(Carimbo da empresa)
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ANEXO VIII - MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N.° ___ /2022

PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

A Prefeitura Municipal de Sete Barras, com sede na Rua José Lopes, 35, Centro, Sete
Barras/SP, na qualidade de 6rgdo gerenciador, neste ato representado pelo seu Prefeito Municipal,
Sr. DEAN ALVES MARTINS, brasileiro, casado, RG 13.212.712-X/SSP/SP, CPF/MF 039.256.788-
16, residente e domiciliado Rua José Carlos de Toledo, n® 198, Centro, nesta cidade de Sete
Barras/SP, CEP: 11910-000, no uso das suas atribuicdes, doravante designado CONTRATANTE,

e a empresa: , inscrita no CNPJ. no°
, localizada , heste ato representada por
portador do C.P.F n© , como CONTRATADA, com base na

Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragbes, tém entre si, justo e avencado as condicbes
estabelecidas no ato convocatodrio e consoante as clausulas que se seguem.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1. O presente certame tem por objeto a selecdo da proposta mais vantajosa a Administragdo,
para contratacdo de empresa especializada em solucdo integrada para implantacdao e
manutencdo de sistemas informatizados para gestdo do cadastro técnico multifinalitario,
em atendimento a solicitacdo da Secretaria de Administracao e Finangas.
2. O objeto desta licitagdo deverd ser prestado com fiel observancia das normas técnica e de
seguranga, bem como condigOes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

1. O preco certo e ajustado entre as partes para a totalidade do presente Contrato é de R$
( )

2. No prego ajustado entre as partes estao inclusas todas as despesas que influam nos custos,
tais como: instalagao, despesas com deslocamento, transporte, estadia e alimentacao dos
profissionais contratados para execugdao dos servigos, despesas com custo, transporte,
descarga, seguro e frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e
parafiscais), obrigacdes sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais ou de qualquer
natureza e todos os 6nus diretos.

3. Sobre a presente contratagdo nao incidira reajuste.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICﬁES DE PAGAMENTO

1. O faturamento serd mensal, realizado em parcelas mensais e consecutivas, de acordo com
o Cronograma fisico-financeiro, vencida a primeira 30 (trinta) dias apds a emissdo da
Autorizacao de Fornecimento (AF), mediante liquidagdo dos servigos prestados, observadas
as seguintes condigdes:

2. O pagamento sera efetuado no prazo de 10 (dez) dias apos a manifestacdo favoravel do
setor fiscalizante através de Termo de Recebimento emitido contra a Fatura apresentada,
ficando assegurado o prazo maximo de até 05 (cinco) dias para a emissdo de tal
manifestacao, aplicando-se para fins de liquidacdo, o disposto no Art. 73 da Lei 8.666/93.

3. A emissdo do Termo de Recebimento gera para a Licitante o direito liquido e certo do
recebimento, do valor previsto na tabela de Composicdao de Pregos da respectiva Proposta
de Preco.

4. Havendo erro na fatura (preco diferente do contrato ou qualquer outra irregularidade) ou
descumprimento das condigOes pactuadas, a tramitacdo da Fatura sera suspensa para que
a Contratada adote as providéncias necessarias a sua correcdo. Passara a ser considerada,
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para efeito de pagamento, a data do aceite da fatura, reapresentada nos mesmos termos
dos itens 6.1 e 6.2.

5. Quaisquer pagamentos ndo isentardo a Contratada das responsabilidades contratuais.

6. Havendo atraso no pagamento, sobre o valor devido incidira corregdo monetaria com base
no IPCA-IBGE, bem como juros de mora a razdo de 0,5% (cinco décimos por cento) ao
més, calculado "pro rata tempore" em relacdo do atraso verificado, salvo aquele ocasionado
pela situacdo prevista no item 6.4.

CLAUSULA QUARTA - DO FORNECIMENTO E PRAZO DE ENTREGA

1. O servico, objeto desta contratagdo, deverda ser executado em conformidade com o
estabelecido no Anexo II - Termo de Referéncia, e as demais clausulas e condigoOes
estabelecidas neste Edital e na minuta de contrato.

2. A execugdo do objeto devera ser realizada com mao-de-obra propria, os quais ndo terdo
vinculo empregaticio com a Contratante.

3. A licitante vencedora devera arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais,
fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

4. A licitante vencedora devera responder por qualquer acidente de trabalho na execugdo do
contrato, bem como por danos a que der causa de destruicdao ou danificacdao dos bens do
Municipio e/ou da Contratante, de seus funcionarios ou terceiros.

5. Demais despesas oriundas da contratagdo de funcionarios para a realizagdo dos servicos,
correrao por conta da contratada.

6. A execugdo do contrato decorrente da licitagdo sera acompanhada e fiscalizada por um
funcionario especialmente designado pela Prefeitura.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
A dotagdo orgamentaria para a referida despesa é:

02.02.01 - Secretaria de Administracdo e Financas
04.1220002.2002 - Manutencédo dos Servigos de apoio a prestagdo de servigcos publicos
3.3.90.39.00 - Outros servigos de terceiros — pessoa juridica

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

Sem prejuizo das sancOes previstas no artigo 87 da Lei Federal n® 8.666/93, ou em caso de mora
na execugdo contratual, inadimplemento ou recusa em firmar o contrato, o licitante estara sujeito
a multa de até 10% (dez por cento), incidente sobre o valor total da proposta.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR DO CONTRATO
O valor global do presente Contrato importa na quantia R$ ( ).

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA
O Contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data de sua assinatura, na forma
do art. 57, II da Lei 8666/93, com redacdo dada pela Lei 9.648/98.

CLAUSULA NONA - DA PUBLICAGCAO

A Prefeitura de Sete Barras publicara o extrato do Contrato no 6rgdo oficial de divulgacdo, até o
50 dia util do més subsequente apds o ato de sua assinatura, além de divulgagdo em atrio da
municipalidade e outros meios que achar pertinente

CLAUSULA DECIMA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES.
A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos que se
fizerem necessarios na prestacdo dos servigos, objeto deste Contrato, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, em observancia ao art. 65, § 1° da Lei 8.666/93 e
as supressoes acima do percentual citado, mediante acordo entre as partes.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SUBCONTRATAGOES

Fica expressamente vedada a instituicdo contratada a transferéncia de responsabilidade, a titulo
oneroso ou gratuito, bem como a subcontratacdo do fornecimento da presente licitagdo, a
qualquer outra empresa, no todo ou em parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEGISLAGCAO PERTINENTE
Ficam por forca deste instrumento, as partes sujeitas aos termos da Lei 10.520/2002 e Lei n©
8.666 de 21 de junho de 1993 e 10.520 de 17 de julho 2002.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO
O presente Contrato poderda ser rescindido pela CONTRATANTE, a qualquer tempo, de
conformidade com os Artigos 77, 78 e 79 da Lei n© 8.666/93, e suas alteracdes posteriores.

PARAGRAFO PRIMEIRO- A rescisdo imediata deste Contrato caberd, além de outras hipoteses

legais, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, e sem prejuizo de outras

penalidades, se a CONTRATADA:

a) Falir, for objeto de concurso de credores, dissolugdo ou liquidacao;

b) Transferir, no todo ou em parte, as obrigacbes decorrentes deste Instrumento sem prévia
anuéncia da CONTRATANTE;

c) Deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obrigacdes deste Contrato;

d) Desatender as determinagoes do servidor designado pelo CONTRATANTE, no exercicio de suas
atribuicdes de acompanhamento e fiscalizacdo da execugdao do contrato;

e) Cometer, reiteradamente, faltas na execugao do Contrato;

f) For objeto de fusao, cisdo ou incorporacao que prejudique a execucao do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES
Qualquer alteragdo deste Contrato sé podera ser efetuada mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
As partes elegem o foro da Comarca de Registro/SP, para dirimir quaisquer dlvidas que possam
surgir, com renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e acordados com tudo o que aqui foi expresso, firma o presente
instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para
que produza os efeitos legais necessarios.

Sete Barras, __ de de 2022.
DEAN ALVES MARTINS NOME DA EMPRESA
Prefeito Municipal Nome do Responsavel pela assinatura da Ata
testemunha testemunha
RG / CPF RG / CPF
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ANEXO IX

PROCESSO N.° 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N.° 005/2022

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET.

ﬂazéo Social : \

CNPJ n°

Enderecgo :
E-mail :

Cidade : Estado : Telefone : Fax :

&Dessoa para contato : /

Recebemos, através do acesso a pagina www.setebarras.sp.gov.br nesta data, cdpia do
instrumento convocatério do Pregdo Presencial n® 005/2022.

Local : , de de 2022.

Assinatura

Senhor Licitante,

Visando comunicagado futura entre a Prefeitura do Municipio de Sete Barras e essa empresa, solicito
de Vossa Senhoria preencher o recibo de entrega do edital e remeter a Divisao de Compras e
Licitacdes por meio do fax (13) 3872-5500 ou e-mail: licitacao@setebarras.sp.gov.br

A ndo remessa do recibo exime a Divisdo de Compras e Licitagdes da comunicagdo de eventuais

retificacbes ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer informagdes
adicionais.
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ANEXO X - PROVA DE CONCEITO

1. EspecificagOes técnicas para realizacdo da Prova de Conceito

1.1. A prova de conceito destina-se a verificar se a amostra do produto a ser fornecido pela
Licitante, classificada provisoriamente em primeiro lugar, atende as especificagées técnicas
definidas no Termo de Referéncia.

1.2. Na prova de conceito serdo mensurados elementos necessarios e suficientes para
assegurar a viabilidade técnica do produto ofertado e a capacidade da Licitante de proceder as
entregas dos produtos e servicos em atencao aos prazos de execucdo, de forma a oferecer
solugdes racionais, ageis, adequadas e capazes de suprir as necessidades do Municipio agregando
novas tecnologias e garantindo a evolugao futura da solugao.

1.3. A prova de conceito sera realizada em sessdo publica, nas dependéncias da Prefeitura,
com convocacgao para todos os interessados e cabendo recurso do seu resultado.

1.4. O resultado que se espera da prova de conceito é que a solugdo proposta satisfaca aos
requisitos do Termo de Referéncia (caracteristicas técnicas, qualidade, funcionalidade desejada e
desempenho do produto).

1.5. Critérios relativos a solugdo apresentada:

1.5.1. A atestagdo, avaliacdo e homologacdo ou rejeicdo do objeto licitado serd efetuada por
Comissao Avaliadora composta por servidores do quadro técnico da Prefeitura com conhecimentos
avancados nas areas objeto da Prova de Conceito.

1.5.2. Como resultado final da avaliacdo a Comissdo Avaliadora devera atestar que a solugdo
ofertada pela Licitante atende aos requisitos do Termo de Referéncia.

1.5.3. O laudo da Comissao Avaliadora relativo ao atendimento das especificagbes sera emitido
em cinco (05) dias Uteis contados da data da sessdo publica.

2. Aplicacao de Pontuacgao

2.1. A Licitante devera demonstrar que 80% (oitenta por cento) do total das funcionalidades
listadas neste item estdo contempladas na solugao ofertada através da apresentacdo do sistema
em tempo real, sob pena de desclassificacao.

2.2. Além do percentual geral, a Licitante devera garantir percentual minimo de 70% (setenta
por cento) em cada uma das tabelas avaliativas.

2.3. Ositens de pontuacdo para a Prova de Conceito estdo divididos em tabelas, de acordo com
0 quadro abaixo:

TABELA DESCRICAO

TABELA 1 Gestdo do Cadastro Técnico Imobilidrio

TABELA 2 Portal Web para publicacdo do Cadastro Técnico Imobiliario

TABELA 3 Gestdo digital de processos relativos a aprovacédo de plantas e projetos
TABELA 4 Gestdo do cadastro da atividade econdmica

TABELA 5 Servigos web para interoperabilidade dos dados do CTM

TABELA 6 Gestdo do atendimento ao contribuinte notificado

1. Avaliagao da Prova de Conceito:
1.1. A Licitante demonstrara a solugdo na ordem estabelecida nesta Prova de Conceito.
1.2. A Comissao Avaliadora acompanhara a apresentacao atribuindo o critério de atendimento
ou ndo atendimento a funcionalidade constantes das tabelas de demonstragao abaixo.
1.3.0 item serda considerado atendido quando a operagdo for executada com éxito,
considerando a obtencdo do resultado esperado na totalidade da operagdao, com
performance satisfatoria e facilidade de operacao.
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1.4. A nota de apresentagdo considerard a média aritmética dos itens avaliados.
1.5. Sera considerado aprovada a Licitante que atender 80% da totalidade da apresentacédo

e, no minimo, 70% em cada tabela.

Tabelas para avaliacao de demonstracao da Prova de Conceito

PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE BARRAS

Rua José Lopes, 35 - Tel/Fax. (013)3872-5500 — Sete B armas/SP - CNPJ. 46.587.275/0001-74 - CEP. 11910-000
licitagio @=etebarras.sp.gov.br wiww.setebamras sp gov.br

TABELA 1 - Gestio do Cadastro Técnico IMOBILIARIO

Atende?

1.1. Ferramentas cartograficas

Sim

1.1.1 |Permitir ao usuario a navegacao onidirecional pelo mapa

1.1.2 |Permitir ao usuario a ampliagdo e reducdo da escala de visualizacdo
do mapa

1.1.3 |Permitir ao usudrio criacdo de temas (Ex: Educacdo, Saude)
especificando para o tema um conjunto de conteldo (camadas, nivel
ou layer) e escala default de visualizagdo, associando o tema a
estrutura de senha de acesso do usuario de tal forma que cada usuario
acesse o contelido da Geobase que melhor se aproveita a sua area de
interesse

1.1.4 |Permitir ao usuario selecionar feicbes contidas em um poligono por ele
desenhado

1.1.5 |Permitir selecdo de feicGes através dos critérios de busca por atributos
tabulares

1.1.6 |Permitir ao usuario controlar quais temas estardo visiveis no mapa

1.1.7 |Permitir ao usuario controlar a ordem de exibicdo dos temas

1.2. Funcionalidades para espacializacao das informacoes cadastrais

Sim

1.2.1 |Cadastro de bairro:
i. Cadastrar um bairro informando, no minimo, o nome e sua
localidade (Municipio/Unidade Federativa);
ii. Acessar as ferramentas cartograficas e vetorizar um poligono
representativo dos limites do bairro cadastrado;
iii. Demonstrar que o bairro vetorizado na base cartografica foi
automaticamente associado (geocodificado) a informacdo cadastral
correspondente;
iv. O bairro cadastrado neste item devera ser utilizado pela Licitante
para o cadastro do logradouro a seguir.

1.2.2 |Cadastro de logradouro:
i. Cadastrar um logradouro informando, no minimo, o tipo (rua,
avenida etc) e o nome, a localidade (Municipio/Unidade Federativa) e
o CEP (cddigo de enderecamento postal);
ii. Demonstrar o registro de diferentes faixas de CEP por bairro e por
intervalo de numeracdo;
iii. Acessar as ferramentas cartograficas e vetorizar uma linha
representativa do eixo de logradouro cadastrado;
iv. Demonstrar que a representagao cartografica do logradouro pode
ser feita considerando a extensao total deste ou, individualmente,
para cada um de seus trechos;
v. O logradouro cadastrado neste item devera ser utilizado pela
Licitante para formacdo de todos os enderecgos utilizados nos itens a
seguir.

1.2.3 |Setor Fiscal:

i. Cadastrar um setor fiscal informando, no minimo nome. ii. Acessar,
as ferramentas cartograficas e vetorizar um poligono representativo

dos limites do setor fiscal cadastrado;
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iii. Demonstrar que o setor fiscal vetorizado na base cartografica foi
automaticamente associado (geocodificado) a informagdo tabular
correspondente e que os dados de perimetro e area do setor foram
calculados eletronicamente pelo sistema e armazenados na base
tabular;

iv. O setor fiscal cadastrado neste item, devera ser aquele utilizado
para o cadastro da quadra fiscal na etapa posterior.

1.2.4 |Cadastro de Quadra Fiscal:

i. Cadastrar uma quadra fiscal informando, no minimo os dados de
nome e setor fiscal em que a quadra esta contida;

ii. Acessar as ferramentas cartograficas e vetorizar um poligono
representativo dos limites da quadra cadastrada;

iii. Demonstrar que a quadra vetorizada na base cartografica foi
automaticamente associada (geocodificada) ao cadastro
correspondente e que as informagdes de perimetro e area foram
eletronicamente calculadas e armazenadas na base tabular;

iv. A quadra fiscal cadastrada neste item, devera ser aquela utilizada
para o cadastro de imdvel na etapa posterior.

1.2.5 |Cadastro de Zona de Uso do Solo:

i. Cadastrar uma zona de uso do solo informando, no minimo, o nome
€ 0s usos de solo permitidos.

ii. Acessar as ferramentas cartograficas e vetorizar um poligono
representativo do limite da zona cadastrada;

iii. Demonstrar que a zona vetorizada na base cartografica foi
automaticamente associada (geocodificada) ao cadastro
correspondente.

iv. Demonstrar que o sistema associa automaticamente os imdveis
contidos no poligono vetorizado a zona de uso cadastrada;

v. A zona de uso do solo cadastrada neste item, devera ser aquela
utilizada na viabilidade de uso do solo do cadastro da empresa do
Cadastro da Atividade Econ6mica, na etapa posterior.

1.3 Funcionalidades para espacializacao das informacgoes cadastrais/Sim Nao
de imoveis

1.3.1 |Cadastrar um imovel informando, no minimo, os dados referentes ao
nimero da inscricdo imobilidria, setor fiscal; quadra fiscal;
logradouro; tipo de ocupagdo (edificado, ndo edificado); area do
terreno; medidas do terreno, situagdo do terreno (esquina, meio,
encravado).

1.3.2 |A partir da interface de cadastro de Imdveis, acessar as ferramentas
cartograficas e vetorizar um poligono representativo do limite do lote.

1.3.3 |Cadastrar as informacbes relativas a edificagdo informando, no
minimo, os dados de endereco (logradouro, nimero e complemento);
informagbes sobre habite-se (nimero, data e tipo), caracteristicas da
edificagdo.

1.3.4 |Demonstrar que para um mesmo imovel é possivel cadastrar e
vetorizar, individualmente, multiplas edificagdes.

1.3.5 |Demonstrar que o Imodvel vetorizado na base cartografica foi
automaticamente associado (geocodificada) ao cadastro
correspondente

Percentual de Pontuacao atingido (minimo para aprovacao de 70%)
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TABELA 2 - PORTAL WEB PARA PUBLICACAO DO CADASTRO|Atende?
IMOBILIARIO

2.1. Controle de Acesso Sim Nao
2.1.1 Demonstrar que o sistema possibilita o controle de acesso de
usuarios:

i. permitir cadastrar usuarios com login e senha pessoais;

ii. definir para cada grupo de usuarios um perfil de acesso especifico,
atribuindo para cada grupo direitos de visualizacao de diferentes
camadas de dados.

2.2. Funcionalidades para parametrizacao (estilizacao) do mapa para|Sim Nao
publicacao

2.2.1 Demonstrar que o sistema permite ao usuario parametrizar as
camadas para visualizagdo em pelo menos dois niveis:

i. Primeiro nivel (e.g. Mapa urbano basico) especificando um
conjunto de subniveis;

ii. Segundo nivel (subnivel) composto por um conjunto de camadas
cartograficas (e.g. equipamentos urbanos contendo a localizagdo das
unidades de salde, educagdo e assisténcia social) para visualizagao
guando selecionado o Primeiro nivel.

2.2.2 Demonstrar que o sistema permite configurar quais atributos
alfanuméricos de cada camada cartografica serdo exibidos no Portal.

2.2.3 Demonstrar que o sistema permite ordenar e titular as informacoes
do cadastro que serdo exibidas para cada camada cartografica
consultada.

2.2.4 Demonstrar que o sistema permite configurar os atributos que
estardo disponiveis no Portal para pesquisa do usuario, para cada
uma das camadas cartograficas publicadas.

2.3. Navegacao no Portal Sim Nao

2.3.1 Demonstrar que o sistema permite ao usuario visualizar as camadas
cartograficas conforme a parametrizacdo em niveis, definidos na
etapa anterior, para o seu perfil.

2.3.2 Demonstrar que o sistema permite ao usuario estilizar cada uma das
camadas cartograficas vetoriais de acordo com a topologia das
feicGes, permitindo no minimo:

i. definir espessura de linha;

ii. definir cor da linha;

iii. definir cor do preenchimento;

iv. definir opacidade;

v. definir se o texto sera exibido;

vi. definir tamanho da fonte.

2.3.3 Demonstrar que o sistema permite ao usuario realizar pesquisa nas
camadas publicadas através dos atributos configurados na etapa
anterior de parametrizacao.

2.3.4 Demonstrar que o sistema exibe para visualizacao no mapa somente
0s objetos pesquisados.

2.3.5 Demonstrar que o sistema permite ao usuario visualizar os atributos
do objeto pesquisado, conforme definido na etapa anterior de
parametrizagao.

2.3.6 Demonstrar que o sistema permite ao usuario visualizar as imagens
associadas a um objeto vetorial (e.g. fotografia de fachada).
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2.3.7 Demonstrar que o sistema exibe ao usuario informagdes de cada
camada cartografica (e.g. zoom de visualizacdo; data da publicacdo;
data de atualizagao)

2.3.8 Demonstrar que o sistema permite ao usuario alterar a escala de
zoom de visualizacdo do mapa.

2.3.9 Demonstrar que o sistema permite a exibicdo de imagem aérea
proprietaria do Municipio, mantendo uma performance adequada de
navegagao.

Percentual de Pontuacao atingido (minimo para aprovacao de 70%)

TABELA 3 - Gestdo digital de processos relativos a aprovacao de|Atende?
plantas e projetos

3.1 Funcionalidades para aprovacao de plantas e projetos Sim Nao

3.1.1 |Demonstrar que o sistema opera integralmente em ambiente web.

3.1.2 |Demonstrar que o sistema permite a Prefeitura controlar o tipo de
servico que estara disponivel para solicitacdo pelos profissionais,
conforme a area de atuagdo deste (area de engenharia, arquitetura).

3.1.3 |Demonstrar que o sistema permite a Prefeitura cadastrar os
documentos exigidos para cada tipo de servigo.

3.1.4 |Demonstrar que o sistema permite a Prefeitura cadastrar as fases e
etapas do fluxo de processo de cada servigo, definindo a ordem em
que serao executadas.

3.1.5 |Demonstrar que os profissionais habilitados (area de engenharia e
arquitetura) podem utilizar as funcionalidades disponiveis em
ambiente web para protocolar processo de servico de Aprovagao de
plantas e projetos.

3.1.6 |Demonstrar que sistema permite aos profissionais anexarem os
documentos digitais, no momento da solicitacdo do servico, conforme
o cadastro prévio realizado no item acima.

3.1.7 |Demonstrar que o servico é tramitado para as reparticbes de forma
automatica, de acordo com o fluxo de processo cadastrado no item
acima.

3.1.8 |Demonstrar que as fases e etapas percorridas pelo processo ficam
disponiveis para acesso da Prefeitura de forma facilitada, em uma
interface unificada.

3.1.9 |Demonstrar que o sistema permite aos profissionais habilitados e
proprietarios dos imdveis acompanhar a tramitacdo do processo,
podendo manifestar-se e anexar ou substituir documentos.

3.1.10 [Demonstrar que a Prefeitura consegue registrar comunique-se no
sistema para acesso do profissional habilitado.

3.1.11 Demonstrar que o sistema emite eletronicamente documentos oficiais,
a partir dos dados do cadastro do imovel (e.g. Habite-se, Alvara de
aprovacao de projeto e execugao de obra)

Percentual de pontuacdo atingido (minimo para aprovacao de 70%)

TABELA 4 - Gestdo do cadastro da atividade econdomica Atende?
4.1 - Cadastro da Atividade Econdomica Sim Nao
4.1.1 |i. Cadastrar atividade econ6mica especificando a area econémica (se

comeércio, industria ou servigo), o cdédigo da CNAE (Classificacdo
Nacional de Atividade Econdmica) correspondente, o item da lista de
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servicos da Lei n° 116/2003 e CBO (Classificagdo Brasileira de
Ocupacoes).

ii. Informar no cadastro da atividade econdmica qual o tipo de pessoa
autorizada para exercé-la (se fisica ou juridica).

iii. Informar quais 6rgdos sdo competentes para licenciamento e o
grau de risco estabelecido para cada um dos érgaos (se baixo risco
A, baixo risco B ou alto).

4.1.2 |Demonstrar que o modulo para abertura de inscricdo municipal é
customizado conforme o tipo de solicitante, com informacdes
pertinentes a cada perfil e disponibilizadas para enquadramento
somente as atividades econdmicas autorizadas para cada tipo de
pessoa - se fisica ou juridica.

4.1.3 Demonstrar que o usuario pode requerer, através de interface web,
a abertura de inscricdo municipal para pessoa juridica, informando,
no minimo, a razdo social, nome fantasia, CNPJ], data de abertura,
inscricao estadual com opgdo para informagao de isencao, enderego
fiscal, endereco de notificagdo, atividade econ6mica, porte, natureza
juridica, e-mail, telefone e dados dos sécios.

4.1.4 Para atestar a integragao entre as solugdes ofertadas;

i. Demonstrar que o endereco selecionado na abertura da inscricao
municipal é aquele informado no cadastro do imdvel nas etapas
anteriores.

ii. Demonstrar que a atividade econémica é aquela cadastrada no
item anterior.

4.1.5 Demonstrar que o sistema permite ao interessado anexar através do
sistema, em formato digital, os documentos comprobatorios das
informagdes cadastrais prestadas.

4.1.6 i. Demonstrar que o sistema possui interface web para consulta
automatizada da viabilidade de uso do solo;

ii. Demonstrar que a funcionalidade estd disponivel para qualquer
interessado independente de login prévio;

iii. Demonstrar que o endereco selecionado na consulta é aquele
informado no cadastro do imovel nas etapas anteriores;

iv. Demonstrar que, pelo menos uma das atividades econémicas
selecionadas, é aquela cadastrada na etapa anterior;

v. Demonstrar que o sistema apresenta para o interessado a
viabilidade de uso de solo para cada atividade econ6mica
selecionada, exibindo ao menos uma viabilidade positiva e uma
viabilidade negativa. O sistema deve considerar a autorizagao
informado no cadastro da zona de uso do solo.

vi. Demonstrar que o sistema apresenta para cada atividade
econdmica selecionada os 6rgdos licenciadores envolvidos e o grau
de risco definido por cada um.

4.1.7 Demonstrar que as informacdes cadastrais e os documentos
comprobatorios juntados pelo interessado estdo disponiveis na
interface de homologagdo para visualizacao da Prefeitura.

4.1.8 Demonstrar que o sistema possui interface para homologacdo dos
requerimentos eletronicos de abertura, alteracdo e encerramento de
inscricdo municipal pela Prefeitura.

4.1.9 i. Demonstrar que somente na hipotese de homologacdo do
requerimento de abertura pela Prefeitura a inscrigdo municipal sera
constituida.
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ii. Demonstrar que, para as atividades econdémicas definidas como
baixo risco A, o sistema ndo emite o Alvara, conforme estabelecido
na Lei de Liberdade Econ6mica (Lei n©13.874/19).

iii. Demonstrar que, para as atividades econ6micas definidas como
baixo risco B, o sistema emite o Alvara eletronicamente.

iv. Demonstrar que para as atividades classificadas como alto risco
a emissdao do Alvara fica condicionada a emissdao de licenca pelos
orgaos licenciadores.

4.1.10 |Demonstrar que o sistema envia, automaticamente, para o email
informado pelo interessado, o comprovante da inscricdo municipal e
das informagdes para login de acesso no sistema.

4.1.11 |Demonstrar que o sistema envia, automaticamente, para o email
informado pelo interessado, a informacdo de cancelamento do
requerimento de abertura com o parecer de indeferimento informado
pela Prefeitura.

4.1.12 |Demonstrar que o sistema possui interface para consulta das
inscricdes municipais através de informagdes do cadastro,
considerando no minimo area da atividade, por CNAE, por atividade
econOmica municipal e por item da Lista do ISSQN, tipo de pessoa
(se fisica ou juridica), situacdo cadastral (se ativa ou juridica) ou
endereco.

4.1.13 |i. Demonstrar que o sistema possui interface para visualizacdo das
inscricdes municipais no mapa do Municipio, considerando o
enderego de estabelecimento cadastrado;

ii. Demonstrar que o sistema permite filtrar, através das informagoes
do cadastro de contribuintes mobilidrios, as inscricGes municipais
para visualizagdo no mapa.

4.1.14 |Demonstrar que o sistema responde integra com o Via Rapida
Empresa, disponibilizado pelo Governo do Estado de Sao Paulo, para
consulta de viabilidade de localizagdao e abertura de empresa.

Percentual de Pontuacao atingido (minimo para aprovacao de 70%)

TABELA 5 - Servigos web para interoperabilidade dos dados do CTM |Atende?

Sim Nao

5.1 Demonstrar, em Portal de sua autoria, a publicacdo das informacoes
necessarias para 0 desenvolvimento das rotinas de
interoperabilidade, composto por:

i. Manual de interoperabilidade;

ii. Manual contendo as mensagens de alerta, erros e notificacdes;
iii. Catalogo dos servigos disponiveis.

5.2 Demonstrar um servico de consulta de dados, demonstrando em
teste de funcionalidade a capacidade de processamento da
requisicdo respeitando os critérios definidos na documentacgdo
apresentada no item anterior.

5.3 Demonstrar um servigo de inclusdao de dado, demonstrando em teste
de funcionalidade a capacidade de processamento da requisicao
respeitando os critérios definidos na documentacdo apresentada no
item anterior.

5.4 Demonstrar um servico de alteracdo de dado, demonstrando em
teste de funcionalidade a capacidade de processamento da
requisicdo respeitando os critérios definidos na documentagao
apresentada no item anterior.

56



PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE BARRAS

Rua José Lopes, 35 - Tel/Fax. (013)3872-5500 — Sete B armas/SP - CNPJ. 46.587.275/0001-74 - CEP. 11910-000
licitagio @=etebarras.sp.gov.br wiww.setebamras sp gov.br

Demonstrar que o sistema dispde de registro de histéricos para
monitoramento das requisi¢des dos servicos web, através do qual
sera possivel identificar:

i. o sistema informatizado responsavel pela requisicao;

ii. a area de origem da requisicdo;

iii. o servigo requerido;

iv. a data da requisicao;

v. 0 endereco IP da requisicdo;

vi. 0 tempo de processamento da requisigao;

vii. as mensagens XML de envio e de resposta.

Percentual de Pontuacao atingido (minimo para aprovacao de 70%)

TABELA 6 - GESTAO DO ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE
NOTIFICADO

Atende?

6.1-S

istema de agendamento

Sim

6.1.1

Demonstrar que o sistema permite ao usuario realizar a consulta das
informacgGes do imdvel, através do nimero de protocolo fornecido na
notificagao.

6.1.2

Demonstrar que o sistema permite ao usuario realizar agendamento
para atendimento em data e hora selecionada.

6.1.3

Demonstrar que o sistema envia, automaticamente para o email
informado, o comprovante do agendamento com numero de
protocolo.

6.1.4

Demonstrar que o sistema permite ao usuario realizar a consulta das
informagbes da agenda, através do niUmero de protocolo.

6.1.5

Demonstrar que o sistema permite ao usuario realizar o
reagendamento do atendimento em periodo futuro, sem a
necessidade de redigitar as suas informacdes pessoais.

6.1.6

Demonstrar que o sistema permite ao usuario realizar o cancelamento
da agenda.

6.2-S

istema de recepcgao

Sim

6.2.1

Demonstrar que o sistema permite ao atendente visualizar todos os
atendimentos agendados para no dia com os respectivos horarios.

6.2.2

Demonstrar que o sistema permite ao atendente localizar o
atendimento agendado através de funcionalidades de consulta (e.g.
nome, horario).

6.2.3

Demonstrar que, apds a confirmagdo do comparecimento do usuario
agendado pela recepcgao, o sistema autoriza automaticamente o
atendimento para a fila de espera.

6.2.4

i. Demonstrar que o sistema permite incluir na fila de espera o usuario
gue comparegca espontaneamente a unidade, sem ter feito
agendamento prévio.

ii. Demonstrar que o sistema permite informar a existéncia de
condicdo para atendimento prioritario (e.g. gestante, lactantes,
pessoa com deficiéncia, idosos).

6.2.5

Demonstrar que o sistema permite ao atendente realizar o
agendamento do usuario para atendimento em data futura, quando
estiverem presencialmente na Unidade.

6.2.6

Demonstrar que a solucdo ofertada possui funcionalidade para
acompanhamento da fila de espera, visualizando:
i. 0s usuarios que estiverem aguardando atendimento;
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ii. 0s usuarios que estiverem em atendimento;
iii. os atendimentos finalizados;
iv. os atendimentos cancelados.

6.3 - Sistema de atendimento

Sim Nao

6.3.1

Demonstrar que o sistema exibe na fila de espera os usuarios
agendados e os usuarios ndo agendados que foram incluidos para
atendimento pela recepgao.

6.3.2

Demonstrar que o sistema permite no atendimento informar os dados
cadastrais do responsavel pelo imdvel - proprietario e compromissario
(quando o caso) para formagao do banco unificado de usuarios.

6.3.3

Demonstrar que o sistema possui solugdo mobile integrada para
imageamento de documentos e constituicio de acervo dos
documentos comprobatdrios do atendimento.

6.3.4

Demonstrar que o sistema mantém o histérico do atendimento do
usuario na unidade para consulta pela Prefeitura.

Percentual de Pontuacao atingido (minimo para aprovacao de 70%)

Tabela

de Pontuacao Final:

TABELA |CONTEUDO

PONTUAGAO
OBTIDA

TABELA 1 |Gestdo do Cadastro Técnico Imobiliario

Minimo 70 %

TABELA 2 [Portal Web para publicagdo do Cadastro Técnico Imobiliario

Minimo 70 %

TABELA 3 |Gestdo digital de processos relativos a aprovagdo de plantas e

projetos

Minimo 70%

TABELA 4 |Gestdo do cadastro da atividade econOomica

Minimo 70 %

TABELA 5 [Servigos web para interoperabilidade dos dados do CTM

Minimo 70 %

TABELA 6 |Gestdo do atendimento ao contribuinte notificado

Minimo 70%

Somatério Final da Pontuacdo (Tabela 1 a Tabela 6) dividido por 6

Minimo de 80%
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ANEXO XI - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGCAO
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE BARRAS
CONTRATADA:

CONTRATO N.° /2022

OBJETO: contratacdo de empresa especializada em solucdao integrada para implantacao e
manutencdo de sistemas informatizados para gestdo do cadastro técnico multifinalitario, em
atendimento a solicitacao da Secretaria de Administracao e Financas

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o0 acompanhamento de sua execucao
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n® 01/2011 do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e DecisGes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo
Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no maddulo
eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das
Instrucdes n°01/2020, conforme “Declaragcdo(0es) de Atualizacao Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagdo;
b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer

o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Sete Barras, de de 2022.
CONTRATANTE: CONTRATADA:
DEAN ALVES MARTINS CONTRATADA
Prefeito Municipal Rep. Contratada
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